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Relatério da Administracao

1. MENSAGEM DA ADMINISTRAGAO

O cenério pés pandémico vislumbrado no ano de 2023 foi especialmente marcado por desafios
significativos para o sistema de saide como um todo e para a CELOS enquanto Operadora de Planos Assistenciais
em particular.

Inobstante isso, mantivemos os esforgos na prestagao de assisténcia a satide e atendimento aos nossos
Beneficiarios com qualidade operacional e racionalidade de custos, alcancando mais uma vez destaque no indice
de Desempenho da Saude Suplementar — IDSS como Operadora de Planos de Satde no segmento de Autogestédo
divulgado pela ANS.

Esse indicador, que vai de 0 a 1, avalia a capacidade da Operadora em atender as necessidades de salude
dos seus Beneficiarios, ao mesmo passo em que mantém sustentabilidade de mercado e processos robustos. A
nota da CELOS, em relagdo ao exercicio de 2023 (ano base 2022), foi de 0,8730, resultado considerado como
excelente entre seus pares.

Esses resultados, que podem ser vistos em detalhes no presente documento, reforcam o compromisso
da CELOS com seus neg6cios, representados por sua missao, visdo e valores. Mais do que isso, reforcam o
compromisso da CELOS em contribuir para a qualidade de vida dos seus Participantes e Beneficiarios enquanto
administra planos previdenciarios e assistenciais de forma sustentavel, com a conduta ética e transparente
necessaria na administragdo de recursos de terceiros.

No que tange as disposicdes legais e estatutarias, a administragdo da CELOS submete para apreciagao,
além do relatério de administragdo, as demonstragdes financeiras consolidadas dos Planos de assisténcia médica
e odontolégica elaboradas em consonancia com as praticas contabeis aplicaveis as Operadoras de Plano de Saude
- OPS, reguladas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, as quais abrangem as normas instituidas
pela propria Agéncia e os Pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC, quando
referendados pela ANS, acompanhados das respectivas Notas Explicativas e do Relatério dos Auditores
Independentes, referentes ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023.

Com tudo isso em mente, a CELOS inicia 2024 com o compromisso de melhorar ainda mais os servigos

oferecidos aos mais de 23 mil Beneficiarios, como vem fazendo ha mais de 50 anos!
1.1 Politica de Destinagao de Superavits

As agdes executadas em 2023 derivam das politicas definidas em melhores praticas de gestdo para a
manutengdo da capacidade de financiamento dos Planos, inclusive para os investimentos, permitindo @ CELOS
continuar a oferecer aos Beneficiarios dos Planos de Sadde as coberturas que bem atendam as suas necessidades

e demandas, conforme definido em Regulamentos e na legislagao vigente.
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Por ser um Plano de autogestdo, o superavit apurado no exercicio é totalmente reinvestido na atividade
de assisténcia médica e odontologica dos Planos de Saude administrados pela CELOS, nos moldes do Estatuto
Social e dos Regulamentos dos Planos aprovados pelo Conselho Deliberativo e submetidos a Agéncia Nacional de

Saude Suplementar — ANS.

1.2 Negoécios sociais e principais fatos internos e/ou externos que tiveram influéncia no

desempenho da sociedade/Entidade e/ou no resultado do exercicio

Na condi¢do de Operadora de Planos de Salude, devidamente registrada na Agéncia Nacional de Salde
Suplementar — ANS sob n.° 31.504-4, na modalidade de Autogestdo, a CELOS oferece seis produtos, ou seja, seis
Planos de Saude:

= Plano CELOS Saide: Segmentacdo Ambulatorial + Hospitalar com Obstetricia e Odontoldgico

= Plano CELOS Saiide Agregados: Segmentagcdo Ambulatorial + Hospitalar com Obstetricia

= Plano CELOS Saide Agregados Odontolégico: Segmentagcdo Odontol6gica

= Plano CELOS Saide Essencial: Segmentacdo Ambulatorial + Hospitalar com Obstetricia

= Plano CELOS Saiide Essencial Agregados: Segmentagdo Ambulatorial + Hospitalar com Obstetricia

= Plano CELOS Saiide Essencial Odontologico: Segmentagdo Odontoldgica

Em 01 de dezembro de 2023, a CELOS langou 03 novos planos, Plano CELOS Saude Essencial, Plano
CELOS Saude Essencial Agregados e Plano CELOS Saude Essencial Odontolégico, que foram desenvolvidos em
parceria com a Patrocinadora Celesc com objetivo de ampliar a oferta de produtos aos seus funcionarios e permitir
a adesdo de novos beneficiarios. As configuragbes de coberturas foram projetadas para permitir adesdo a saude
com valor acessivel, e por meio do desenvolvimento dos planos, foi possivel efetuar o langamento de produtos
com valor de mensalidade 28% menor em relagdo aos demais planos e com mesma data base, permitindo a
manutencgdo do calculo e reajuste de forma padronizada.

Ressalta-se que os planos de saude oferecem coberturas na segmentagdo Ambulatorial + Hospitalar com
Obstetricia e Odontolégico, com abrangéncia estadual em contratos coletivos empresariais para um grupo fechado
de Beneficiarios, constituido de empregados Ativos das Patrocinadoras, Assistidos, Autopatrocinados e seus

Dependentes e Agregados.
1.3 ACELOS

A CELOS foi concebida em 1969, por meio de acordo sindical firmado entre a Centrais Elétricas de Santa
Catarina S/A - Celesc e o Sindicato dos Eletricitarios, que por este ato previu a criagdo da Fundagdo com o objetivo
de propiciar assisténcia aos seus empregados e dependentes. Em 19 de setembro de 1973, a Assembleia de
Acionistas da Celesc deliberou sobre a criagdo da Fundagéo, e em 28 de novembro deste mesmo ano a primeira
Diretoria da CELOS foi empossada. Em 1986, foi criado e instituido o Plano AMHOR, um plano global de assisténcia

médica, com o apoio da Patrocinadora Celesc Distribui¢do S.A., que mais tarde foi formatado e em conjunto com
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os demais Planos de Saude oferecidos pela CELOS, hoje atende 23,2 mil Beneficiarios, entre titulares e seus

respectivos dependentes e agregados.

Visio
Ser reconhecida por oferecer VALORES
solugBes confiaveis, tomando-se Conduta Etica, Confiabilidade,
referéncia em previdéncia e Transparéncia, Relacionamento

satide em Santa Catarina. de exceléncia e Inovaggo

MISSAO
Oferecer solugdes em
previdéncia e salide, visando
proporcionar seguranca e
tranquilidade aos nossos
NEGOCIO A Participantes e Beneficidrios
Solugdes em = por meio de uma abordagem
previdéncia e salide. - humanizada e eficiente.

Uy

2.  PLANOS DE SAUDE EM NUMEROS

2.1 Perfil dos Beneficiarios

A CELOS finalizou o exercicio de 2023 com 23.262 Beneficiarios inscritos e distribuidos nos Planos de
Saude, sendo a maior concentracao de inscrigdes no Plano CELOS Saude (15.873 Beneficiarios), seguido pelo
Plano CELOS Saude Agregados (4.654 Beneficiarios). Entre os novos planos de saude, o Plano CELOS Saude

Essencial contava com 994 Beneficiarios e os demais Planos somam 1.741 inscritos.

N.° de Beneficiarios por Plano

9941 29 /(868

844
4.654

Plano CELOS Saude
= Plano CELOS Saide Agregados
= Plano CELOS Saide Agregados

Odontolégico

= Plano CELOS Satde Essencial

Plano CELOS Saude Essencial Agregados
15.873

= Plano CELOS Satide Essencial
Odontoldgico
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Analisando as informagdes de distribuicdo de Beneficiarios dos Planos Assistenciais, observa-se que
35,92% estdo alocados na faixa de 59 anos ou mais e, se acrescido as faixas de 49 a 59 anos ou mais, o percentual

aumenta para 48,22%.

Distribuicao por faixa etaria

8.356

3.621

I 755 993 %2 1809 1830 qam g, 183
= w @ B B m = H

00-18 19-23 24-28 29-33 34-38 39-43 44-48 49-53 54-59 59+

Analisando a distribuicdo etaria aberta por faixa até 100 anos ou mais, observa-se que 8,40% dos
Beneficiarios estdo alocados na faixa etaria de 59 a 63 anos de idade, sendo que as faixas etarias a partir de 69

anos também possuem importante alocagao populacional.

N° de Beneficiarios

100+ 1 14

94-99 mm 92

89-93 mmmmm 254

84-38 TeEE————— 512

79-83 meEessssssssss——— 301

74-78 s {355

69-73 a1 .730
64-68 TS {932
59-63 IEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 1 955
54-58 e 1 457

49-53 eesssssssssssss——— 1,026

44-48 e 1| 444

39-43 eSS 1,830
34-38 eSS 1,809
29-33 eSS 1 592

24-28 eeessssseee—— 993

19-23 eessssssss——— 755

00-18 T 3,621
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Em relagdo a distribuicdo geografica, os Planos Assistenciais da CELOS sdo de cobertura estadual e

observa-se que a maior concentragdo de Beneficiarios (39,48%) se encontra na regido da Grande Floriandpolis,

conforme demonstrado na tabela por unidades regionais das Patrocinadoras Celesc Distribui¢do S.A. e CELOS.

DISTRIBUIGAO DE BENEFICIARIOS POR REGIONAIS DAS PATROCINADORAS CELESC E CELOS

2.2 Rede Direta

REGIONAIS QUANTIDADE %
FLORIANOPOLIS 9.056 38,93%
BLUMENAU 1.821 7,83%
JOINVILLE 1.534 6,59%
ITAJAI 1.497 6.44%
TUBARAO 1.318 5,67%
LAGES 1.235 5,31%
CRICIOMA 1.007 4,33%
RI0 DO SuL 826 3,55%
JOAGABA 821 3,53%
CHAPECO 777 3,34%
SAO MIGUEL D’OESTE 721 3,10%
MAFRA 616 2,65%
CONCORDIA 589 2,53%
VIDEIRA 575 2,47%
JARAGUA DO SuL 500 2,15%
SA0 BENTO DO SuL 368 1,58%
23.262 | 100%

A CELOS vem trabalhando na amplia¢do da Rede Direta e, atualmente, dispde de mais de 900 prestadores

entre clinicas médicas, laboratérios, dentistas, farmacias entre outros estabelecimentos de saude contratados para

atendimento aos Beneficiarios. Para 2023 permaneceu o desafio de ampliagdo da rede, que inclusive fez parte das

acoes definidas no Plano Estratégico CELOS 2019-2023.

2.3 Utilizagao

REDE 2022 2023
CLINICAS MEDICAS 274 240
ODONTO PF E PJ 207 372
PNM 84 117
HOSPITAIS 17 20
LABORATORIOS 64 74
FARMACIAS 91 88

TOTAL 737 o

Em 2023, a CELOS realizou mais de 1,9 milhdes de atendimentos entre consultas, exames,

procedimentos odontol6gicos e demais despesas médico-hospitalares. A quantidade de procedimentos realizados

converte-se em uma despesa assistencial de mais de R$197 milhdes. As internacdes representam apenas 2,3%

do numero total de utilizagdes, porém do total da despesa assistencial, representam 40,76% do total das despesas
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relacionadas aos atendimentos assistenciais considerando os valores pagos as redes diretas e indiretas da

Operadora.

Em 2023, a CELOS apurou o total de R$186.011.686,95 em receitas assistenciais, que sdo os
recebimentos oriundos de contribuicbes dos Planos administrados pela Operadora e que sdo destinados
especificamente para a cobertura dos custos com assisténcia a satde. Ja o Plano Administrativo registrou receita
de R$11.960.130,67. Em relacdo as despesas, a CELOS registrou o montante de R$197.854.387,73 em despesas
assistenciais com a rede direta e indireta e R$10.330.699,53 em despesas administrativas. Os numeros
demonstrados refletem a realidade da Operadora, do perfil dos Beneficiarios e de aspectos como a longevidade
registrada na massa de Beneficiarios, que requer mais atencdo e cuidado para sua condigdo de saude. A elevacao
nos custos das coberturas e as técnicas e tecnologias para procedimentos médicos e odontoldgicos, bem como
os reajustes dos materiais, medicamentos, orteses e proéteses, além dos honorarios dos profissionais, taxas e

diarias hospitalares também sdo aspectos que impulsionam o custo assistencial.

Cabe destacar que as consequéncias na estrutura de custeio dos Planos decorrentes do comportamento
das despesas serdo contempladas e evidenciadas no estudo atuarial anual que é utilizado para apuragdo da
despesa unitaria e por vida, bem como a necessidade de receitas para cobertura destes custos. A avaliagao se
inicia no ano subsequente ao exercicio aqui demonstrado, buscando a permanente reducao da sinistralidade e a

melhoria da eficiéncia administrativa.

2.4 Impactos decorrentes da pandemia de COVID-19

A pandemia refletiu fortemente nos planos assistenciais da CELOS entre 2020 e 2023. A oscilagdo
causada pela retomada de atendimentos fez o crescimento nas utilizagdes terem um aumento de cerca de 7% dos
procedimentos ambulatoriais como consultas, exames, servicos odontologicos e cirurgias eletivas em relagao ao
exercicio anterior, que ja demonstrou grande aumento de eventos de saude. Ap6s o periodo de incertezas, o
cendrio atual é de incorporagao das tecnologias e praticas profilaticas para controle de eventuais periodos de
aumento de casos de atendimentos em pronto socorro e internagao decorrentes da COVID-19 e outras sindromes
gripais. Estes fatores continuam no comportamento da utilizagdo dos procedimentos e eventos de assisténcia a
saude. Em relagdo ao cenario macroecondmico, o impacto demonstrado por meio de estudos sobre o crescimento
real das despesas assistenciais em decorréncia da balanca comercial e a incorporagdo de tecnologias
especializadas para enfrentamento da COVID-19 estimam aumento da VCMH (Variagdo de Custos Médicos
Hospitalares) de 27,5%.

Para 2024, é esperado que os esforgos do mercado de saude suplementar continuem focando na
manutenc¢ado de cuidados preventivos e agdes que reduzam o impacto do distanciamento social em sua populagao
e evitando a busca pelo pronto socorro.

A CELOS vem dando suporte aos Beneficiarios com agdes coordenadas de acordo com o0s programas
desenvolvidos pela Operadora e em conjunto com a legislagdo especifica da Saide Suplementar:

= Cobertura obrigatéria de exames para COVID-19 - Pesquisa por RT PCR; exames auxiliares para

diagnéstico e tratamento; exames sorologicos (Pesquisa de Anticorpos IgG ou Anticorpos Totais);
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=  QOrientacgdo para realizagdo de atendimento a distancia e viabilizagdo da tele consulta;
= Orientagcdo para disponibilizagdo de canais de atendimento especificos para esclarecimentos e
informacdes sobre a doenga; e

= Medidas temporarias no ambito da fiscaliza¢do.

Desde o inicio do periodo de pandemia, a CELOS manteve a operagdo de assisténcia a saude ativa por
meio da rede credenciada, realizando o monitoramento '
constante dos Beneficiarios €, por meio do Programa CELOS
Saude com Vocé, a CELOS vem monitorando mais de 3.000
pessoas com objetivo de rastrear os casos de disseminagao
da doenca na populagdo assistida. De forma a possibilitar o

atendimento remoto, garantindo a assisténcia profissional

aos Beneficiarios, a CELOS investiu na telemedicina,

disponibilizando canal de atendimento telefénico para

agendamento de teleconsultas com médico clinico geral e

principais especialidades. Além disso, todas as demandas relacionadas ao atendimento do Beneficiario foram
flexibilizadas para permitir o atendimento de forma digital, promovendo o autocuidado e distanciamento social,

como a abertura de demandas e envio de documentos cadastrais e de reembolso via Fale Conosco.

2.5 Perspectivas para o proximo exercicio

Para 2024, a expectativa € de que 0 ano seja proficuo em relagdo aos projetos iniciados pela CELOS em
2023. O reajuste a ser definido na avaliagdo atuarial para o periodo de 2024-2025, em conjunto com as agdes
pertinentes aos cuidados com a saude e atividades de auditoria técnica e operacional, deverado ser suficientes para
compensar a inflagdo do periodo e os custos atribuidos ao setor de Saude Suplementar, além do impacto causado
pela pandemia. Faz-se necessario garantir a sustentabilidade dos Planos de Saude da CELOS, reduzir o indice de
sinistralidade, manter a capacidade de investimentos, absorver os custos das tecnologias, taxas e honorarios em
saude e, ainda, gerar a formagdo de fundo de reserva.

A CELOS reforga o compromisso de preservar o equilibrio financeiro e atuarial em linha com o setor da
Saude Suplementar, notadamente em modalidade de Autogestdo. Para isso, serdo consideradas as seguintes
premissas:

= Reforgar a estrutura de apoio a gestdo e comunicagdo com a rede de prestadores de servicos;

= Aperfeigoar os processos de faturamento, auditoria e autorizagao prévia com processos internos;

= Intensificar agbes e atuagdes de promog@o e prevencdo a saude e controle de casos graves;

= Investir no controle e assisténcia a saude da populagao de risco frente a ameaga do novo coronavirus;

= Fomentar o monitoramento da gestédo de riscos;

= Acompanhar os casos cronicos com vistas a redugao da internacao hospitalar;

=  Controlar, por meio da regulacio de auditoria especializada e 22 opinido, as demandas apresentadas

pelo profissional assistente, evitando a realizagdo de procedimentos assistenciais desnecessarios;
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=  Criar campanhas e programas de conscientizagdo de saude e qualidade de vida integradas com o
plano de comunicagdo da CELOS; e
= Revisar e atualizar os recursos tecnologicos de controles integrados (software), visando produzir

uma organizagdo de dados e informagdes atualizadas e confiaveis.

2.6 Descrigcao dos principais investimentos realizados, objetivo, montantes e origens dos
recursos alocados, inclusive aqueles voltados aos Programas de Promogao e Prevengao a

Saude

A CELOS tem investido na qualificagdo da prestagdo de servigo aos Beneficiarios para atender as normas
da ANS, em especial a Resolugdo Normativa ANS n.° 395, de 14 de janeiro de 2016. Para isso, disponibilizou
atendimento 24 horas por dia, 07 dias por semana, inclusive nos feriados, pelo telefone 0800-0484040, sendo
que os custos desta operagao sao totalmente absorvidos pelo Plano de Gestdo Administrativa Assistencial.

Em 2023, a CELOS iniciou importantes mudancas para o aprimoramento da gestdo assistencial. Dentre
estas mudancas, destaca-se a continuidade da implantagdo do novo ERP, contratado por meio de empresa de
ponta no segmento de gestdo em saude. Além disso, a CELOS efetuou o redesenho do programa de gestdo em
saude, projeto que envolveu um importante processo de estudo do mercado de saude suplementar e da populagdo
dos Planos Assistenciais da CELOS. Com estas alteragdes, pretende-se utilizar a tecnologia para mapear os casos
graves e de grande complexidade, com objetivo de monitorar e propor o plano de agao mais adequado para 0s
Beneficiarios atingidos, possibilitando também um maior controle da sinistralidade ocasionada por casos
complexos. Também ocorreram importantes alteragdes na estrutura de gestdo assistencial da Operadora com a
segregacdo entre as atividades de prestacdo do servi¢o e a regulagdo e, mesmo no momento de pandemia, a
CELOS conseguiu avancar na revisao de contratos com os principais parceiros da rede de saude indireta e também
de contratos administrativos.

Também foram iniciados os projetos de implantagdo da clinica de atengdo priméaria com intuito de
aprimorar ainda mais a capacidade técnica e de atendimento aos Beneficiarios da CELOS. Além disso, foi realizado
o langamento de 03 novos planos de saude com objetivo de permitir a adesdo de novos Beneficiarios.

A CELOS continua investindo no programa de vacinagdo contra a gripe H1IN1 e H3N2 e no
telemonitoramento voltado para o gerenciamento de doencas. A rede direta de atendimento vem sendo ampliada
e, neste ano, ja conquistou mais de 900 prestadores da rede médica credenciados como consultdrios, clinicas
médicas, laboratérios e hospitais, além da rede odontologica e de farmacias. Para 2024, a CELOS ira reforgar a
estrutura interna, capacitando e trazendo profissionais da area de auditoria técnica com o objetivo de permitir a

ampliagdo do atendimento voltada para o cuidado preventivo.

3. PLANO DE GESTAO ADMINISTRATIVA

Em 2023, as despesas administrativas, ou seja, as despesas que a Operadora CELOS possui para gerir

os Planos de Satde com o quadro de pessoal proprio, além da contratagao dos servigos especializados (consultoria
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atuarial, juridica, tecnolégica e auditorias), localizagdo e funcionamento, tributos e demais despesas, foi 13,75%

maior do que no exercicio de 2022. Dentre os aspectos relacionados ao percentual demonstrado, observa-se:

= Atendimento as normas da ANS relativas a divulgagdo de informagdes em veiculos de maior expressao

na area de abrangéncia da Operadora CELOS;

= Renegocia¢do de contratos de prestadores administrativos e dos programas de prevengao e rede

direta;

= Contratagdo de servi¢cos de auditoria técnica prévia, pds e concorrente com objetivo de atuar na

reducdo da despesa assistencial e consequente sinistralidade da Operadora;

= Atualizacdo da tecnologia empregada para gestao dos Planos Assistenciais com objetivo de reduzir os

custos de manutencao e operagao a longo prazo.

DESPESA ADMINISTRATIVA 2023 2022 VARIAGAO
PESSOAL PROPRIO (6.602.184,64) (5.862.760,89) 12,61%
SERVIGO DE TERCEIRO (2.272.999,74) (1.698.616,98) 33,81%
LOCALIZAGAO E FUNCIONAMENTO (504.794,87) (490.186,66) 2,98%
PUBLICIDADE E PROPAGANDA INSTITUCIONAL (4.773,35) (1.480,00) 222,52%
TRIBUTOS (609.132,10) (732.043,38) -16,79%
ADMINISTRATIVAS DIVERSAS (336.814,83) (296.609,81) 13,55%

TOTAL (10.330.699,53) (9.081.697,72) 13,75%

4. GOVERNANGCA CORPORATIVA

A CELOS tem como politica permanente a busca das melhores praticas de governanga corporativa, nos
moldes recomendados pelo Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa — IBGC, pela Superintendéncia da
Previdéncia Complementar — PREVIC e pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS. A estrutura de
governanga é composta pelo Conselho Deliberativo, instancia maxima da Entidade, Diretoria Executiva e Conselho
Fiscal, além de uma estrutura de comités de assessoramento e uma Auditoria Interna vinculada ao Conselho
Deliberativo. As areas técnicas estao distribuidas entre os negocios assistenciais, previdenciarios e atividades de
apoio. A CELOS é certificada pela ISO 9001:2015 e as atividades operacionais estdo devidamente registradas em
Procedimentos Operacionais, Instrugdes de Trabalho e Formularios, sendo submetidas a auditorias internas e
externas regularmente.

Com esta estrutura a Entidade estd aperfeicoando as suas praticas de governanga, com énfase em
controles internos e gestdo de riscos, em linha com as defini¢des oriundas da Resolugdo Normativa ANS n.° 518,
de 29 de abril de 2022. No exercicio 2023, a CELOS, aléem de manter o cumprimento das exigéncias de garantias
financeiras para as provisdes técnicas, ativos garantidores de margem e solvéncia exigidos pela legislagao,
continua realizando o monitoramento econémico-financeiro dos indicadores previstos no Anexo IV da referida
Resolugdo e desenvolveu o Plano de Risco Assistencial com a identificagdo, avaliagdo e monitoramento dos
principais riscos e controles das atividades vinculadas a gestdo dos Planos Assistenciais da Entidade. Em 2022, a
CELOS concluiu a revisdo do Plano de Risco com o apoio de consultoria externa, com o objetivo de preservar a

aderéncia regulamentar do processo de mapeamento de riscos. Cabe destacar que a Resolugdo Normativa ANS
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n. 518, de 29 de abril de 2022, prevé que os riscos estejam distribuidos nas matrizes Atuarial, Crédito, Mercado,
Legal e Operacional, procedimento ja realizado pela Entidade desde o final de 2021.

A CELOS continua empreendendo esforgos na implantacdo do novo sistema de gestdo (ERP) que tem o
objetivo de aperfeicoar a gestdo com a eliminacdo de sistemas segregados, integragdo dos processos
operacionais, aumento da produtividade, mitigagao de riscos e maior direcionamento dos esforgos para a gestéo.

Cabe destacar que esta agdo esta prevista também no Plano Estratégico 2024-2026 da Entidade.

5. DECLARAGAO DE NAO OCORRENCIA DE OPERAGOES SUSPEITAS OU DECLARAGAO DE
QUE TODAS AS OPERAGOES SUSPEITAS IDENTIFICADAS NO EXERCICIO ANTERIOR FORAM
INFORMADAS AO CONSELHO DE CONTROLE DE ATIVIDADE FINANCEIRAS - COAF,
CONFORME DETERMINA O INCISO 111 DO ART. 11 DA LEI N.°9.613, DE 3 DE MARCO DE 1998

A Resolugdo PREVIC n.° 23, de 14 de agosto de 2023, estabelece que as Entidades devem implementar
e manter politica formulada com base em principios e diretrizes que busquem prevenir a sua utilizagdo para as
praticas de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo (LD-FT). Ademais, essa pratica deve estar
aderente ao perfil de risco, porte e complexidade da CELOS, que é uma Entidade que administra planos BD, CV e
CD patrocinados e instituido, em que a participagdo do titular requer a vinculagdo com uma das Patrocinadoras ou
Entidade Instituidora, ao mesmo tempo em que os beneficiarios guardam algum tipo de relagdo com os titulares.

A CELOS mantém registro de todas as suas operacdes ativas e passivas com pessoas fisicas e juridicas,
independentemente do valor monetario. A entrada de recursos na Fundagao tem, em sua maioria, a contrapartida
das Patrocinadoras ou resultam do faturamento de obrigacdes exclusivas dos Participantes. O pagamento de joia
para inclusdo ou alteragdo de beneficio, as contribuicbes normais ao Plano CELOS Familia, as contribuices
voluntéarias para os planos de beneficios € a quitagdo de empréstimos por meio de boleto bancario sdo as formas
de entrada de recurso na Fundagdo que merecem ateng¢do quanto aos riscos de LD-FT.

Durante o ano de 2023, as movimentagdes que superaram os limites estabelecidos pela Resolugao foram
comunicadas ao COAF, além daquelas avaliadas como suspeitas na verificagdo mensal realizada pela area de

controles internos e compliance da Entidade.

6. AGRADECIMENTOS

A CELOS agradece o empenho de seus Empregados e dos membros dos Orgdos Estatutarios, o apoio de
seus Beneficiarios e das Patrocinadoras, além dos profissionais e das instituicdes integrantes da rede de
prestadores de servigos em saude, de fornecedores e prestadores de servicos técnicos, e de todos aqueles que

de alguma forma contribuiram para a consecugdo dos objetivos no exercicio de 2023.
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Balanco Patrimonial

Dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(em reais)

ATIVO CIRCULANTE

Disponivel

Realizével
Aplicacdes Financeiras
Aplicagdes Garantidoras de Provisdes Técnicas
Aplicagdes Livres
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Satde
Contraprestagao Pecunidria a Receber
Outros Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude
Participagdo dos Benef. em Eventos Indenizados
Operadoras de Planos de Assisténcia a Satide
Qutros Créditos de Opera¢des com Planos de Assisténcia a Satde
Créditos de Oper. Assist. a Satide Nao Relacionados com Planos de Satide da Operadora
Créditos Tributdrios e Previdenciarios
Bens e Titulos a Receber
Despesas Antecipadas

ATIVO NAO CIRCULANTE

Realizavel a Longo Prazo
Créditos Tributdrios e Previdenciarios
Depositos Judiciais e Fiscais

Imobilizado
Imobilizado de Uso Proprio
Nao Hospitalares / Nado Odontologicos
Intagivel
Ativo Intangivel
Nao Hospitalares / Nado Odontologicos

TOTAL DO ATIVO

* As Notas icativas sdo parte i das des Fil

ATIVO

Notas

icati 2023 2022 Variagdo
150.526.277,46 145.087.301,23 3,75%

4.1 286.226,60 268.238,21 6,71%
150.240.050,86 144.819.063,02 3,74%

42 135542.161,96 128.096 629,97 581%
4.21 32.891.732,65 22.486.028,72 46,28%
4.2.2 102.650.429,31 105.610.601,25 -2,80%
4.3 14.565.777 44 16.625.035,37 -12,39%
4.3.1 9.553.134,51 11.843.565,17 -19,34%

5.012.642,93 4.781.470,20 4,83%

4.3.2 2.502.159,42 2.297.121,65 8,93%
433 1.863,17 38.978,34 -95,22%

434 2.508.620,34 2.445.370,21 2,59%
44 65.049,96 42912,82 51,59%

45 4.797,83 479783 0,00%
4.6 62.050,45 49.441,84 25,50%
4.7 213,22 245,19 -13,04%
15.336.716,49 9.794.901,61 56,58%

14.560.012,47 9.063.085,25 60,65%

4.8 791.628,47 791628,47 0,00%
4.9 13.768.384,00 8.271.456,78 66,46%
410 212.375,35 211.883,03 0,23%

212.375,35 211.883,03 0,23%

212.375,35 211.883,03 0,23%

411 564.328,67 519.933,33 8,54%

564.328,67 519.933,33 8,54%

564.328,67 519.933,33 8,54%

165.862.993,95 154.882.202,85 7,09%

.
CELOS
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Balanco Patrimonial

Dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(em reais)

PASSIVO

PASSIVO CIRCULANTE
Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude
Provisdo de Insuficiéncia de Prémios/Contraprestacoes
Provisdo para Eventos a Liquidar para o SUS
Provisdo para Eventos a Liquidar Qutros Prestadores Servigos Assistenciais
Provisdo para Eventos Ocoridos e Nao Avisados (PEONA)

Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude
Contraprestacdes a Restituir

Débitos com Oper. Assist. a Saiide N3o Relacionados com Planos de Saiide da Operadora
Tributos e Encargos Sociais a Recolher
Débitos Diversos

PASSIVO NAO CIRCULANTE

Provisdes
Provisoes para A¢des Judiciais

PATRIMONIO SOCIAL
Patriménio Social

TOTAL DO PASSIVO

* As Notas icativas sdo parte i das F

Notas
icati 2023 2022 Variagdo
32.791.996,66 21.967.573,22 49,27%
5.1 31.118.308,82 20.356.905,68 52,86%
6.927.084,89 -
69.466,90 39.250,82 76,98%
3.910.868,82 2.780.556,10 40,65%
20.210.888,21 17.537.098,76 15,25%
52 4.886,69 72,19 6669,21%
5.2.1 4.886,69 72,19 6669,21%
53 5.683,92 5.963,03 -4,68%
54 1.136.094,27 1.181.065,24 -3,81%
55 527.022,96 423.567,08 24,42%
17.408.762,41 11.167.891,66 55,88%
5.6 17.408.762,41 11.167.891,66 55,88%
17.408.762,41 11.167.891,66 55,88%
115.662.234,88 121.746.737,96 -5,00%
6 115.662.234,88 121.746.737,96 -5,00%
165.862.993,95 154.882.202,85 7,09%

.
CELOS
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Demonstracao das Mutacoes do Patriménio Social

Dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Superavit / Déficit do exercicio

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

Superavit / Déficit do exercicio

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

* As Notas Explicativas sdo parte i das

(em reais)

Nota Patriménio
icati Social

109.623.804,80
12.122.933,16

6 T 121.746.737,96_
(6.084.503,08)

115.662.234,88

.
CELOS
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Demonstracao do Resultado

Dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(em reais)

-
CELOS

Notas

Explicativas 2023 2022 Variagéo
Contraprestagdes Efetivas de Plano de Assisténcia a Saide 190.665.582,18 180.776.081,52 5,47%
Receitas com OperagGes de Assisténcia a Saude 71 197.971.817,62 181.389.460,76 9,14%
ContraprestagGes Liquidas 714 197.971.817,62 181.389.460,76 9,14%
Variagdo das ProvisBes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Satide 7.2 (6.927.084,89) -
(-) Tributos Diretos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saide da 0 7.3 (379.150,55) (613.379,24) -38,19%
Eventos Indenizaveis Liquidos 8.1 (200.528.177,18) (173.063.444,20) 15,87%
Eventos Conhecidos ou Avisados 8.1.1 (197.854.387,73) (170.603.108,78) 15,97%
Variagéo da Provisdo de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados 8.1.2 (2.673.789,45) (2.460.335,42) 8,68%
RESULTADO DAS OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE (9.862.595,00) 7.712.637,32 -227,88%
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saide 7.4 159.627,66 148.548,66 7,46%
Receitas de Assisténcia a Saide Nao Relacionadas com Planos de Saide da Operadora 7.5 549.903,59 1.619.317,15 -66,04%
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar 549.903,59 1.619.317,15 -66,04%
(-) Tributos Diretos de Outras Operagdes de Assisténcia a Saude 7.6 - (127,78)
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saide 8.2.1 (2.406.359,17) (1.362.337,45) 76,63%
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saide 8.2.1.1 (965.097,69) (413.929,65) 133,16%
Programas de Promogédo da Salde e Prevencéo de Riscos e Doengas 8.2.1.2 (1.213.703,52) (905.768,62) 34,00%
Provis&o para Perdas sobre Créditos 8.2.1.3 (227.557,96) (42.639,18) 433,68%
Outras Despesas Oper. de Assist. a Satide Nao Relac. com Planos de Satde da Operadora 8.2.2 (463.330,50) (1.572.907,40) -70,54%
RESULTADO BRUTO (12.022.753,42) 6.545.130,50 -283,69%
Despesas Administrativas 8.4 (10.330.699,53) (9.081.697,72) 13,75%
Resultado Financeiro Liquido 16.268.949,87 14.659.500,38 10,98%
Receitas Financeiras 7.7 16.495.046,55 14.833.324,42 11,20%
Despesas Financeiras 8.3 (226.096,68) (173.824,04) 30,07%
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES (6.084.503,08) 12.122.933,16 -150,19%
RESULTADO LiQUIDO (6.084.503,08) 12.122.933,16 -150,19%

* As Notas Explicativas sdo parte i das Fi
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Demonstracao do Resultado Abrangente

Dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(em reais)
2023 2022
Resultado liquido do exercicio (6.084.503,08) 12.122.933,16
Outros resultados abrangentes
Resultado ab do ici (6.084.503,08) 12.122.933,16

* As Notas Explicativas sdo parte i das D
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* As Notas Explicativas sao parte il

Demonstracao dos Fluxos de Caixa Método Direto

Dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimento de Planos de Saide
Resgate de Aplicagdes Financeiras
Recebimento de Juros de Aplicagdes Financeiras
Outros Recebimentos Operacionais
Pagamento a Fomecedores / Prestadores de Servigos de Satde
Pagamento de Pessoal
Pagamento de Servigos de Terceiros
Pagamento de Tributos
Pagamento de Processos Judiciais (Civeis/Trabalhistas/Tributarias)
Pagamento de Aluguel
AplicagBes Financeiras
Outros Pagamentos Operacionais
Caixa Liquido das Atividades Operacionais

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Pagamento de Aquisigéo de Ativo Imobilizado - Outros
Pagamentos relativos ao Ativo Intangivel

Caixa Liquido das Atividades de Investimentos

VARIAGAO LiQUIDA DO CAIXA

VARIAGAO LiQUIDA DO CAIXA
CAIXA - Saldo Inicial
CAIXA - Saldo Final

Ativos Livres no Inicio do Periodo *
Ativos Livres no Final do Periodo *

Aumento/(Diminuig&o) nas Aplic. Financ. - RECURSOS LIVRES

te das Fi

Notas
Explicativas 2023 2022 Variacdo
192.690.094,36 175.829.577,69 9,59%
476.002.999,53 226.776.782,28 109,90%
16.268.949,87 14.659.887,88 10,98%
709.563,22 1.767.424,22 -59,85%
(189.762.238,65) (169.950.281,83) 11,66%
(6.607.104,66) (56.797.214,98) 13,97%
(2.195.551,95) (1.735.085,26) 26,54%
(654.103,07) (592.528,87) 10,39%
(95.693,.21) (366.674,40) -73,90%
(51.792,00) (36.000,00) 4387%
(483.448.531,52) (237.220.191,58) 103,80%
(2.776.315,29) (3.130.721,33) -11,32%
80.276,63 204.973,82 -60,84%
9
(17.892,90) (136.514,88) -86,89%
(44.395,34) (286.826,20) -84,52%
(62.288,24) (423.341,08) -85,29%
17.988,39 (218.367,26) 108,24%
17.988,39 (218.367,26) 108,24%
268.238,21 486.605,47 -44,88%
286.226,60 268.238,21 6,71%
105.878.839,46 98.404.403,90 7,60%
102.936.655,91 105.878.839,46 -2,78%
(2.942.183,55) 7.474.435,56 -139,36%
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Notas Explicativas as Demonstracoes Financeiras

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Fundacdo Celesc de Seguridade Social - CELOS é uma pessoa juridica de direito privado, sem fins
lucrativos, com autonomia administrativa e financeira, regida pela legislagdo das Entidades Fechadas de
Previdéncia Complementar — EFPC e registrada na Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, sob o n.°
31.504-4, como Operadora de Plano Privado de Assisténcia a Saude, na modalidade de Autogestdo. Nesta
condicdo, a CELOS tem como atividades preponderantes a oferta de produtos a seus Beneficiarios com coberturas
na segmentacdo Ambulatorial + Hospitalar com Obstetricia + Odontolégico. Oferta, atualmente, seis produtos, os
quais se encontram devidamente registrados no Sistema de Informagdes de Produtos junto a ANS:

= Plano CELOS Salde - 471.327/14-3

= Plano CELOS Saiide Agregados - 463.637/10-6

= Plano CELOS Saiide Agregados Odontolégico - 474.059/15-9

= Plano CELOS Saude Essencial - 497.138/23-8

= Plano CELOS Saiide Essencial Agregados - 497.139/23-6

= Plano CELOS Saiide Essencial Odontolégico - 497.137/23-0

A escrituragdo contabil estd centralizada em sua sede e revestida das formalidades legais, sendo

registrada em livros obrigatorios capazes de assegurar sua exatidao.

2. ELABORAGAO E APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As Demonstragdes Financeiras representam os Planos Assistenciais da CELOS e foram preparadas com
base nos registros contabeis da Fundacao, os quais sao operados e controlados pela area contabil da Entidade.

Essas Demonstragdes Financeiras foram elaboradas e apresentadas de acordo com o plano de contas
padrao instituido pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, por meio da Resolugdo Normativa ANS n.°
528, de 29 de abril de 2022, consoantes as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, pronunciamentos, orientacdes e
interpretacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC, aprovados pelo Conselho Federal de
Contabilidade — CFC. A ANS aprovou os Pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC
aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade, exceto o CPC n.° 11 - Contratos de Seguros, que sera objeto
de regulamentacdo especifica.

Os Planos Assistenciais da CELOS, para fins societarios, sdo parte integrante e estdo incluidos nas
Demonstragdes Financeiras Consolidadas da Entidade na rubrica Gestdo Assistencial, apresentadas
separadamente pela Entidade, as quais sdo preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil

aplicaveis as entidades reguladas pelo Conselho Nacional de Previdéncia Complementar — CNPC.
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Todas as informagdes relevantes préprias das Demonstragdes Financeiras, e somente elas, estdo sendo
evidenciadas e correspondem aquelas utilizadas pela Administragdo na sua gestéo.

A emissdo das Demonstracdes Financeiras foi autorizada pela Diretoria Executiva da CELOS em 26 de
janeiro de 2024.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS ADOTADAS

0 resumo das principais préaticas contabeis utilizadas na elaboragdo das Demonstragdes Financeiras esta
descrito a seguir. Essas praticas foram aplicadas consistentemente para todos os periodos comparativos

apresentados.

3.1 Moeda funcional e da apresentagao

As Demonstragdes Financeiras sdo elaboradas em reais, que € a sua moeda funcional e de apresentagao,

uma vez que o ambiente econdmico em que a Entidade opera € nacional.
3.2 Apuracao do Superavit/Déficit

0O resultado é apurado em observancia ao Principio de Competéncia, em que se destacam:

= As receitas relativas as contraprestacoes efetivas de operagdes com planos médico-hospitalares e
odontolégicos sdo reconhecidas no efetivo periodo de cobertura do risco. As receitas sdo originadas,
principalmente, das contribuicdes mensais dos Beneficiarios e Patrocinadoras, além da rentabilidade
proveniente de aplicagbes do seu patrimdnio;

= As despesas relativas aos eventos indenizaveis sdo reconhecidas por ocasido da apresentacao das
faturas com as respectivas guias de servicos médico-hospitalares e odontologicos pelos prestadores
de servigo de saude;

= As provisdes técnicas sdo constituidas de forma a refletir as obrigagdes futuras, avisadas e ndo
avisadas, decorrentes da operagdo de planos de assisténcia a saude, conforme demonstrado na Nota
5.1; e

= Qutras receitas e despesas sdo reconhecidas quando da prestacdo de servigos e/ou de seu

faturamento.
3.3 Estimativas Contabeis
As Demonstragdes Financeiras incluem estimativas e premissas, como a mensuragao de provisdes para
perdas sobre créditos, provisdes técnicas, estimativas do valor justo de determinados ativos e passivos, provisdes

para passivos contingentes, estimativas da vida Util de determinados ativos e outras similares. Os resultados

efetivos podem ser diferentes dessas estimativas e premissas.
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3.4 Aplicagoes Financeiras
As aplicagdes financeiras sdo registradas por valor de mercado obtido de fontes independentes.
3.5 Créditos de Operagoes com Planos de Assisténcia a Saide

Os créditos s@o registrados e mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos representativos,

ajustados pelas provisdes estimadas para eventuais perdas.

3.6 Imobilizado

O imobilizado é demonstrado pelo custo de aquisicio de bens moveis, liquido das respectivas

depreciagdes acumuladas, calculadas pelo método linear.
3.7 Intangivel

Os custos de desenvolvimento de programas computacionais registrados no grupo "intangivel" tém a
amortizacdo iniciada ap6s a conclusdo de sua implantacao pelo prazo de 60 meses. No registro contabil das
amortizacoes, a CELOS observa as seguintes regras:

= A amortizagdo do intangivel é contabilizada mensalmente como redutora em conta analitica do

respectivo ativo, tendo como contrapartida a conta de resultado;

= A amortizacao é calculada pelo método linear; e

= A amortizacdo do intangivel independe da existéncia do resultado.

3.8 Demais Ativos

Os demais elementos patrimoniais do Ativo Circulante e do Ativo ndo Circulante sdo mensurados pelo

valor de custo, acrescido, quando aplicavel, dos rendimentos e das variages monetarias auferidas.
3.9 Provisoes Técnicas

As provisdes técnicas sdo constituidas em conformidade com os critérios estabelecidos pela Resolugdo
Normativa ANS n.° 574, de 02 de margo de 2023, e alteragbes posteriores.

A Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados outros prestadores — PEONA é uma provisdo
estimada mediante a aplicagcdo da metodologia regulamentar prevista pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar
— ANS por meio da Resolugdo Normativa ANS n.° 574, de 02 de margo de 2023, e alteragbes posteriores, para

fazer frente ao pagamento dos eventos que ja ocorreram e que ndo foram registrados contabilmente pela
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Operadora. Assim, para fins desta provisdo, o conhecimento do evento passa a ser caracterizado a partir do
momento em que a Operadora o registra contabilmente.

A Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados do SUS — PEONA SUS possui 0 mesmo objetivo,
todavia, refere-se aos eventos ocorridos e ndo avisados na rede SUS.

A Provisdo para Eventos a Liquidar — PEL tem por objetivo garantir o pagamento das despesas,
referentes aos eventos ja ocorridos, registrados contabilmente e ainda ndo pagos, sendo uma obrigagao
puramente contabil.

A Provisdo para Prémios ou Contraprestacdes Nao Ganhas — PPCNG tem por objetivo garantir o periodo
de risco de cobertura contratual que ainda ndo decorreu, por isso o0 termo “ndo ganhas”. Cabe destacar que essa
provisdo é de carater estritamente contabil, sendo que sua estimativa vai depender da forma de cobranga das
contribuicdes, o que somente sera definido quando da efetiva criagdo de caixa. Ressalta-se, por fim, que a
cobranca das contribui¢cdes na CELOS ocorre sempre no dia 1° de cada més para cobertura das despesas ocorridas
no mesmo més, sendo o saldo dessa provisao igual a zero.

A Provisdao para Insuficiéncia de Contraprestagao/Prémio — PIC tem como objetivo a cobertura de
eventual insuficiéncia das contraprestagdes em relacdo as despesas assistenciais, administrativas e de
comercializagdo da Operadora.

De acordo com a Resolugdo Normativa ANS n.° 574, de 02 de margo de 2023, a PIC devera ser apurada
apenas para os planos com custeio na modalidade de prego pré-estabelecido, com segmentagao médico-
hospitalar. Também para essa provisdo, a Operadora podera apresentar uma metodologia prépria atuarial para
apuracdo do seu valor, ou podera adotar a metodologia de célculo divulgada pela ANS no normativo supracitado.

Ainda de acordo com o referido normativo, a apuragdo do Fator de Insuficiéncia de Contraprestagdes —
FIC, desde dezembro de 2021, podera ser feita admitindo um histérico de 12 ou 24 meses, oferecendo a
prerrogativa de estimativa da PIC considerando o menor valor do FIC dentre os apurados.

Além disso, para o célculo da PIC deve ser desconsiderado o efeito histérico dessa provisdo, tanto na
variagdo das provisdes técnicas (312), quanto no calculo dos tributos diretos (321), para todos os meses
considerados no célculo. Ou seja, para o célculo da PIC, ndo deve ser considerada a conta “31211901- Provis&do

de Insuficiéncia de Prémios/Contraprestacdo”, que registra a variagdo da prépria provisao.
3.10 Provisoes para Perdas sobre Créditos - PPSC

As Provisoes para Perdas sobre Créditos — PPSC sdo estabelecidas para fazer face as potenciais perdas
relativas aos créditos pendentes de recebimento. A referida provisao é constituida em conformidade com o Anexo
| da Resolugdo Normativa ANS n.° 528, de 29 de abril de 2022, a qual estabelece que, havendo pelo menos uma

parcela vencida do contrato ha mais de 90 dias, a totalidade do crédito desse contrato devera ser provisionada.
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3.11 Provisoes para Acoes Judiciais

As Provisdes para Agdes Judiciais sdo constituidas para situagdes provaveis de risco de futuros
desembolsos financeiros, mensuradas com base em estimativas do valor da obrigagdo, conforme disposto no

Pronunciamento Técnico CPC n.° 25.
3.12 Demais Passivos

Os demais elementos patrimoniais do Passivo Circulante e do Passivo Nao Circulante sdo demonstrados
por valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e variagoes

monetarias incorridas até a data de balanco.
3.13 Eventos Indenizaveis

Eventos sdo todas as despesas incorridas com o Beneficiario do Plano disponibilizado pela Operadora,
relativos a custos médicos, hospitalares e odontologicos. Também se caracteriza como eventos, as despesas
incorridas com Beneficiarios de outras Operadoras que sdo atendidos diretamente pela Operadora em fungéo de
operagoes de corresponsabilidade.

3.14 Imposto de Renda e Contribui¢ao Social

De acordo com a Lei n.° 11.053, de 29 de dezembro de 2004, a CELOS goza de isencdo tributaria, uma

vez que ndo ha apuragdo de lucro/prejuizo, e sim superavit/déficit.
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CELOS

4. ATIVO

4.1 Disponivel

Os saldos desta rubrica em 31 de dezembro de 2023 e 2022 estao representados por numerario mantido

em conta corrente e caixa para pagamento de servigos de assisténcia a satde, conforme demonstrado a seguir:

TABELA 1 — DISPONIVEL

Em RS
Caixa e Bancos 2023 2022
Caixa 2.951,06 1.992,15
Credelesc - Conta Bancaria 756-0 7.205,73 13.880,78
Credelesc - Conta Bancaria 893-1 44.759,69 66.751,88
Credelesc - Conta Bancaria 893-1 26.415,73 33.656,21
Credelesc - Conta Bancaria 6574-9 500,00 -
Credelesc - Conta Bancaria 6568-4 500,00
Credelesc - Conta Bancaria 6569-2 500,00 -
Bradesco 50.214,36 38.087,85
Caixa Econdmica Federal 206,05 180,32
Banco do Brasil 152.973,98 113.689,02
Total 286.226,60 268.238,21

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satde 2023

4.2 Aplicacoes Financeiras

Em 31 de dezembro de 2023, o saldo de aplicagdo financeira era de R$135.542.161,96 e, no mesmo
periodo do exercicio anterior, encerrou em R$128.096.629,97. O objetivo de rentabilidade das aplicagdes
financeiras do Plano é CDI, conforme definido pela Politica de Investimentos e pela regulamentacdo vigente. No
ano de 2023, a rentabilidade dos Planos foi de 12,84%, frente a uma meta de 13,04%. O aumento no saldo de

aplicacdo em 2023 se deu em virtude da rentabilidade positiva do periodo.

TABELA 2 — APLICAGOES FINANCEIRAS

Em RS

Aplicagdes Financeiras 2023 2022
Aplicagbes Garantidoras de Provisdes Técnicas 32.891.732,65 22.486.028,72
Aplicagdes Livres 102.650.429,31 105.610.601,25
Total 135.542.161,96 128.096.629,97

Fonte: Demonstrages Financeiras - CELOS Satde 2023

4.2.1 Aplicacoes Garantidoras de Provisoes Técnicas

De acordo com a Resolugdo Normativa ANS n.° 521, de 29 de abril de 2022, e alteragGes posteriores, as
Operadoras devem manter ativos garantidores em contas vinculadas & ANS para lastrear a Provisdo para Eventos
Ocorridos e Nao Avisados — PEONA e a parcela da Provisdo para Eventos a Liquidar — PEL, referente aos eventos
avisados ha mais de 60 dias.

Desta forma, a Entidade constituiu ativos garantidores vinculados por meio da aplicagdo no fundo de
investimento Itau Institucional FI RF Referenciado DI e nas Letras Financeiras do Tesouro — LFT (vencimento margo
de 2026) para lastrear a PEONA e a PEL referentes aos eventos avisados em até 60 dias. O fundo Itau foi alocado
em substituicdo do Bradesco FI REF DI Premium existente no fechamento de 2022, em fungdo de melhores

caracteristicas de rentabilidade, liquidez e volatilidade.

Pagina 25 de 49



DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS 2023 - PLANOS ASSISTENCIAIS

CELOS

TABELA 3 — APLICAGOES FINANCEIRAS — APLICACOES GARANTIDORAS DE PROVISOES TECNICAS

Em RS
Aplicagd i de Provisdes Técnicas 2023 2022
ITAU INSTITUCIONAL FI RF REFERENCIADO DI 21.914.628,46 -
BRADESCO FI REF DI PREMIUM - 12.796.824,78
LFT - 03/2026 10.977.104,19 9.689.203,94
Total 32.891.732,65 22.486.028,72

Fonte: Demonstrages Financeiras - CELOS Satde 2023

4.2.2 Aplicacoes Livres

Essas aplicacbes compreendem a parcela de recursos aplicados

de acordo

com a Politica de

Investimentos do Plano Assistencial em titulos e valores mobiliarios privados e publicos de livre movimentagao,

ou seja, ndo vinculados a garantias legais de cobertura de reservas e provisdes técnicas.

TABELA 4 — APLICACOES FINANCEIRAS — APLICAGOES LIVRES
Em R$
Aplicagoes Livres 2023 2022
SANTANDER FIC FI ISN RF DI - 39.689.120,98
BRADESCO FI REF DI PREMIUM 34.846.336,52 -
CLARITAS LONG SHORT 5.972.040,08 4.416.324,23
GENOA C R ADV FCFM 5.621.051,81
ABSOLUT ALPHA GLOBAL FICM - 4.324.193,85
NTN-B - 15/08/2024 16.117.231,27 15.337.401,96
LFT - 01/03/2023 - 38.877.530,97
LFT - 01/09/2024 3.353.360,97 2.966.029,26
LFT - 01/09/2026 36.740.408,66 -
Total 102.650.429,31 105.610.601,25

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Saude 2023

Em 2023, os investimentos dessa categoria foram realizados em fundos liquidos de renda fixa e

multimercados, todos com objetivo de rentabilizagdo atrelado ao CDI. Além disso, também foram mantidas

aplicagdes em titulos publicos federais, especificamente Letras Financeiras do Tesouro — LFT e Notas do Tesouro

Nacional - NTN-B atreladas ao IPCA. Todos os fundos e titulos sdo precificados por valor de mercado.

4.3 Créditos de Operagoes com Planos de Assisténcia a Saude

4.3.1 Contraprestagoes Pecuniarias a Receber

0O saldo desse grupo de contas refere-se as contribui¢des a receber dos usuarios dos Planos de Saude

da Entidade, conforme segue:

TABELA 5 — CONTRAPRESTAGOES PECUNIARIAS A RECEBER

Em R$
p oes F iarias a 2023 2022
Assisténcia Médico-Hospitalar 9.846.192,30 11.751.040,71
Assisténcia Odontologica 926.709,75 1.176.007,86
(-) Provisdo para Perda Sobre Crédito (1.219.767,54) (1.083.483,40)
Total 9.553.134,51 11.843.565,17

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satde 2023
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A composicao das contribuicdes a receber por tempo de vencimento estd representada da seguinte
forma:

TABELA 6 — CONTRAPRESTACOES PECUNIARIAS A RECEBER — IDADE DE SALDOS

Em RS
Idade de Saldos 2023 2022
A vencer 9.323.875,71 11.618.283,97
Vencidos de 01 a 30 dias 222.481,07 208.689,17
Vencidos de 31 a 60 dias 92.488,15 78.429,37
Vencidos de 61 a 90 dias 52.585,43 53.254,11
Vencidos ha mais 90 dias 1.081.471,69 968.391,95
Subtotal 10.772.902,05 12.927.048 57
(-) Provisdo para Perda Sobre Crédito (1.219.767,54) (1.083.483,40)
Total 9.553.134,51 11.843.565,17

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Saide 2023

Cabe lembrar que a CELOS é uma Operadora de Planos de Saude na modalidade Autogestdo, ou seja,
oferece somente Planos Coletivos Empresariais, nao existindo Planos Individuais. Em virtude de regra do limite de
desconto aplicado ao salédrio dos Beneficiarios e ndo pagamentos dos boletos gerados, muitos titulos em aberto

foram provisionados para perda, sendo que estes valores serdo recuperados posteriormente.

4.3.2 Participagao dos Beneficiarios em Eventos Indenizados

Neste grupo sdo registrados os valores referentes a participagdo dos Beneficiarios em eventos de
assisténcia médico-hospitalar e odontoldgica.

Como forma de regulagdo e compartilhamento das despesas sobre os eventos realizados pelos
Beneficiarios, a CELOS trabalha com a cobranga de coparticipagdo levando em consideragdo o tipo de

procedimento e a aplicacdo de percentual indicado no Regulamento de cada Plano.

TABELA 7 — PARTICIPAGAO DOS BENEFICIARIOS EM EVENTOS INDENIZAVEIS

Em R$
Participacdo dos ficiarios em Eventos izavei 2023 2022
Assisténcia Médico-Hospitalar 2.341.399,51 2.062.044,02
Assisténcia Odontologica 250.903,47 307.260,41
(-) Provisdo para Perda Sobre Crédito (90.143,56) (72.182,78)
Total 2.502.159,42 2.297.121,65

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satde 2023

A composicdo das coparticipagdes a receber por tempo de vencimento estd representada da seguinte
forma:

TABELA 8 — PARTICIPACAO DOS BENEFICIARIOS EM EVENTOS INDENIZAVEIS — IDADE DE SALDOS

Em RS
Idade de Saldos 2023 2022
A vencer 2.462.343,91 2.265.950,48
Vencidos de 01 a 30 dias 29.582,72 23.578,67
Vencidos de 31 a 60 dias 10.079,33 7.296,49
Vencidos de 61 a 90 dias 6.289,09 3.369,38
Vencidos ha mais 90 dias 84.007,93 69.109,41
Subtotal 2.592.302,98 2.369.304,43
(-) Provisdo para Perda Sobre Crédito (90.143,56) (72.182,78)
Total 2.502.159,42 2.297.121,65

Fonte: Demonstrages Financeiras - CELOS Satde 2023

Vale destacar que, em virtude de regra do limite de desconto aplicado ao salario dos Beneficiarios e ndo
pagamentos dos boletos gerados, muitos titulos em aberto foram provisionados para perda, sendo estes valores

recuperados posteriormente.
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4.3.3 Operadoras de Planos de Assisténcia a Saide

0 saldo desse grupo contabil deve-se a valores a receber do convénio de reciprocidade (Contraprestacao
Corresponsabilidade Assumida), que se refere ao contrato firmado entre a CELOS, a Fundag&@o COPEL e a Fundagéo
de Previdéncia dos Empregados da CEB - FACEB para disponibilizagdo reciproca das redes credenciadas aos
Beneficiarios interessados. Em 2023, o saldo a receber é de R$1.678,12 referente ao reembolso de despesas e
R$185,05 referente a taxa de administragdo, totalizando R$1.863,17. J& em 2022, o saldo a receber era de
R$35.434,85 referente ao reembolso de despesas e R$133,11 referente & taxa de administragéo, totalizando
R$38.978,34.

4.3.4 Outros Créditos de Operacdoes com Planos de Assisténcia a Saude

0 saldo desse grupo de contas refere-se a valores de farmacia, parcelamento de coparticipagao, outros

parcelamentos, glosas e repasse entre 0s Planos Previdenciarios e Assistenciais, conforme demonstrado a seguir:

TABELA 9 — OuTROS CREDITOS DE OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Em R$

Outros Créditos de 0pera§oe§ com Planos de Assisténcia 2023 2022
aSaude
a) Farmacia 547.785,50 579.099,08
b) Parcelamento de Coparticipagéo 2.168.876,26 1.988.459,85
c) Outros Parcelamentos 3.197,39 3.197,39
d) Glosas Médicas 128.868,53 131.810,79
e) CELOS Previdéncia 6.821,20 18.072,45
f) Outros 3.800,36 2.372,98
g) Glosas Odontoldgicas 226,47 -
(-) Provisdo para Perda Sobre Crédito (350.955,37) (277.642,33)
Total 2.508.620,34 2.445.370,21

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Saude 2023

a) Farmacia: refere-se ao convénio de Farmacia estabelecido no art. 36 do Regulamento do Plano CELOS
Saude, em que o Titular podera ser reembolsado em 50% do valor da despesa decorrente da aquisi¢do
de medicamentos especificos para o tratamento de doengas crdnicas, conforme Rol apresentado no
referido Regulamento, desde que conste em laudo médico comprobatério, preenchido em formulario
padrdo da CELOS, e aprovado pelo médico auditor. Também estdo registradas as despesas
decorrentes da aquisicdo de medicamentos em que o Beneficiario paga por meio de desconto em
folha.

b) Parcelamento de Coparticipagdo: refere-se ao parcelamento das coparticipagdes do Plano CELOS
Saude implantado em setembro de 2012. O parcelamento é automatico e estabelecido a todos os
Beneficiarios cujas coparticipagdes forem iguais ou excederem R$200,00. Vale destacar que as
despesas com Farmacia ndo entram no célculo para efeitos de parcelamento.

c) Outros Parcelamentos: registra-se nesta rubrica parcelamentos de débitos assistenciais existentes
que foram renegociados e acordados para o desconto em folha. Ressalta-se que, em agosto de 2020,
a Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS suspendeu temporariamente os reajustes de planos
de satde por mudanca de faixa etéria de setembro de 2020 a dezembro de 2020, o que foi atendido
pela CELOS. Os Beneficiarios que alteraram a faixa etaria entre janeiro de 2020 e agosto de 2020

voltaram & mesma faixa de contribui¢do aplicada antes da mudanga. Em novembro de 2020, a Agéncia
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CELOS

definiu como seria a recomposicao desse reajuste suspenso. A decisdo foi de que os Beneficiarios

afetados teriam diluido o pagamento desses valores em 12 meses, a partir de janeiro de 2021.

d) Glosas Médicas: refere-se as glosas médicas que nao foram descontadas do prestador de servigo

até o momento.

e) CELOS Previdéncia: nesta rubrica registram-se os repasses de valores recebidos na instancia

previdenciaria que, no entanto, sdo devidos a instancia assistencial. De maneira geral, referem-se aos

descontos assistenciais realizados diretamente na folha (Participantes Ativos e Assistidos), devendo,

portanto, ser realizado o repasse financeiro entre as instancias.

f) Outros: registram-se nesta rubrica os valores referentes a taxa de inscrigdo dos Planos Assistenciais.

g) Glosas Odontoldgicas: refere-se as glosas odontolégicas que ndo foram descontadas do prestador

de servigo até 0 momento.

A composi¢do por tempo de vencimento esta representada da seguinte forma:

TaBELA 10 — OuTROS CREDITOS DE OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE — IDADE DE SALDOS

Em RS

Idade de Saldos

2023

2022

A vencer

Vencidos de 01 a 30 dias
Vencidos de 31 a 60 dias
Vencidos de 61 a 90 dias
Vencidos hd mais 90 dias

2.454.041,96
36.518,64
25.299,56
20.449,04
323.266,51

2.377.551,04
48.093,00
19.563,69
8.131,16
269.673,65

Subtotal

2.859.575,71

2.723.012,54

(-) Proviséo para Perda Sobre Crédito

(350.955,37)

(277.642,33)

Total

2.508.620,34

2.445.370,21

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satde 2023

Ressalta-se que, em virtude de regra do limite de desconto aplicado ao salario dos Beneficiarios e ndo

pagamentos dos boletos gerados, muitos titulos em aberto foram provisionados para perda, sendo estes valores

recuperados posteriormente.

4.4 Créditos de Operacoes de Assisténcia a Sauide nao Relacionados com Planos de Saiide

da Operadora

0 saldo desse grupo de contas refere-se a valores a receber do Programa de Controle Médico de Saude

Ocupacional - PCMSO e Acidente de Trabalho da Patrocinadora Celesc Distribui¢do S.A., bem como a valores do

Plano AMHA:

TABELA 11 — OuTROS CREDITOS NAO RELACIONADOS COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Em RS

Outros Créditos Nao Relacionados com Planos de
ia a Saiide

2023

2022

a) Contas a Rebecer - PCMSO
b) Contas a Receber - Plano AMHA
(-) Provisdo para Perda Sobre Crédito

65.049,96
4.188,03

(4.188,03)

42.912,82
11.910,01
(11.910,01)

Total

65.049,96

42.912,82

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satde 2023

a) Contas a Receber - PCMSO e Acidente de Trabalho: trata-se do programa para a realizacdo de

exames e consultas periédicas com foco na atividade laboral desenvolvida pelos Empregados das

Patrocinadoras.
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b) Contas a Receber — Plano AMHA: refere-se ao Plano da Unimed Floriandpolis contratado pela CELOS.
Vale destacar que o respectivo Plano foi fechado em novembro de 2009, por determinagdo da
Resolugdo Normativa ANS n.° 195, de 14 de julho de 2009, tendo sido realizada transposicao de seus
Beneficiarios para os Planos de Saude atuais. Neste Plano, a CELOS era mera contratante dos servigos
da Unimed, apenas cobrando e repassando as mensalidades contratadas. Entretanto, nesta rubrica
estdo contabilizados valores a receber de débitos assistenciais do respectivo Plano contraidos na

época.

A composigdo por tempo de vencimento esta representada da seguinte forma:

TABELA 12 — OuTROS CREDITOS NAO RELACIONADOS COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE — IDADE DE SALDOS

Em RS
Idade de Saldos 2023 2022
A vencer 65.049,96 42.912,82
Vencidos de 01 a 30 dias - -
Vencidos de 31 a 60 dias - -
Vencidos de 61 a 90 dias - -
Vencidos ha mais 90 dias 4.188,03 11.910,01
Subtotal 69.237,99 54.822,83
(-) Provisdo para Perda Sobre Crédito (4.188,03) (11.910,01)
Total 65.049,96 42.912,82

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satde 2023

Vale destacar que, em virtude de regra do limite de desconto aplicado ao salario dos Beneficiarios e ndo
pagamentos dos boletos gerados, os titulos em aberto referentes ao Plano AMHA foram provisionados para perda,

sendo estes valores recuperados posteriormente.

4.5 Créditos Tributarios e Previdenciarios

Composto por tributos federais liquidados que, por haver divergéncias no entendimento da necessidade
de recolhimento ou nado, possuem perspectivas de serem recuperados e restituidos no préximo exercicio, pois
estdo sob analise do 6rgao competente.

Ao término do exercicio de 2023, os valores registrados totalizaram R$4.729,63.

4.6 Bens e Titulos a Receber

Grupo responsavel pelo registro dos valores de adiantamentos realizados a Empregados a titulo de férias,
13° salério e viagens, Dividendos e Juros sobre Capital Préprio a Receber, além de Outros Créditos ou Bens a

Receber.

TABELA 13 — BENS E TiTULOS A RECEBER

Em R$

Bens e Titulos aReceber 2023 2022
a) Adiantamentos a Funcionarios 8.982,22 5.909,79
b) Dividendos e Juros s/ Capital Proprio a Receber 7.592,36 7.480,23
c¢) Outros Créditos ou Bens a Receber 45.475.87 36.051,82
Total 62.050,45 49.441,84

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Saude 2023
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a) Adiantamento a Funcionarios: refere-se ao adiantamento de viagens, férias e 13° salrio pagos aos
Empregados da CELOS alocados na area assistencial;

b) Dividendos e Juros sobre Capital Proprio a Receber: refere-se aos juros sobre Capital Préprio a
receber das cotas que a CELOS possui na Credelesc; e

c) Outros Créditos ou Bens a Receber: estdo registrados os repasses de valores que foram pagos e

recebidos pelo Plano incorretamente e que devera ser realizado o devido repasse.

4.7 Despesas Antecipadas

Neste grupo estdo registradas as despesas pagas antecipadamente, ainda ndo apropriadas, como o
seguro predial das salas do Ed. Alpha Centauri (sede da CELOS), em que a instancia assistencial custeia 19,23%

do valor total da apélice.
4.8 Créditos Tributarios e Previdenciarios

A CELOS ingressou, em setembro de 2015, com agdo ordinaria cumulada com pedido de antecipagao de
tutela e de repeticdo de indébito, por meio do Processo n.® 5019221-38.2015.4.04.7200/SC, que transita na 42
Vara Federal em Florianépolis/SC, devido a inexigibilidade da contribui¢do patronal ao INSS prevista no art. 22,
inciso Ill, da Lei n.° 8.212, de 24 de julho de 1991, e suas posteriores alteragdes, em face da CELOS, em especial
a incidente sobre as remuneragdes pagas a profissionais da area da saude, contribuintes individuais/pessoas
fisicas, credenciadas ou ndo, e que prestam servigos aos Beneficiarios dos Planos de Saude.

Em junho de 2019, o Tribunal Regional Federal da 4? Regido acolheu o pedido da CELOS “de forma a
reconhecer a inexigibilidade da contribuicdo ao INSS sobre o repasse de remuneragdes a autdbnomos que
promovem com o0 atendimento dos usuarios da Autora, condenando a Ré a repeticao, pelas vias da compensacao
e da restituicdo, dos valores pagos a este titulo”. Contra essa decisdo ndo houve recurso pela Fazenda, de forma
que se tornou definitiva.

Em setembro de 2019, a CELOS apresentou sua manifestagdo requerendo o pagamento de R$791.628,47
relativamente a (i) restituicdo da contribuicdo paga ao INSS de agosto de 2010 a setembro de 2015, corrigida
monetariamente; e (ii) o ressarcimento das custas processuais antecipadas, também corrigidas monetariamente.

Diante da execugdo, a Unido requereu que a CELOS informasse as compensagdes que tenha realizado
no pagamento de tributo entre outubro de 2015 e junho de 2019. A CELOS comunicou que as compensagdes
ocorridas no periodo ndao tém relagdo com os saldos de indébitos em execugdo. Diante da resposta, a Unido
impugnou o valor integral da execugdo, com base em parecer da Receita Federal do Brasil - RFB, em que afirma
ndo ser possivel identificar a origem dos créditos dos valores compensados.

Em julho de 2020, a Unido foi intimada para indicar os saldos que possam ter sido compensados pela
CELOS, requerendo novamente informagdes a Operadora. A CELOS requereu expedi¢cdo do Precatério para a
execugao do cumprimento da sentenca.

Foi determinada a expedigdo de Precatério em favor da CELOS, no valor requisitado de R$796.416,01,

com data-base de setembro de 2019. Contra esta decis@o as partes ingressaram com pedido de esclarecimentos
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(embargos de declaragdo), que foram rejeitados. Ambas as partes recorreram desta decisdo no que tange aos
honorérios advocaticios fixados. Os recursos pendem de julgamento.

Em fevereiro de 2022, a CELOS requereu a expedicdo de precatorio da parte incontroversa. Este pedido
foi indeferido, o que deu origem a novo recurso ao TRF. O TRF entdo determinou a expedicdo do precatério, o que
foi requisitado com data-base de setembro de 2019, e no valor liquido de R$714.787,47. O processo esta

suspenso, aguardando o pagamento do precatorio expedido em 19 de dezembro de 2022.
4.9 Depositos Judiciais e Fiscais

Foi impetrado mandado de seguranga com pedido de liminar contra o recolhimento de PIS e COFINS, por
meio do Processo n.° 5023155-04.2015.404.7200/SC, que tramita na 42 Vara Federal em Florianopolis/SC. O
objetivo € de questionar a incidéncia de PIS e COFINS sobre receitas da atividade ou objeto principal da CELOS,
tendo em vista que a Entidade nao apura receita. Os valores devidos de recolhimento estdo depositados em juizo
e, a0 término do exercicio de 2023, totalizavam R$13.123.302,76 e, em 2022, eram R$7.929.977,34. Em maio de
2021, foi determinada a devolugdo dos autos ao tribunal de origem, para que 0 processo permanega SUSPeNnso
até julgamento do RE 609.096 RG (Tema n.° 372), em regime de repercussao geral. Em junho de 2023, houve o
julgamento do RE 609.096 RG, no sentido de que as receitas brutas operacionais decorrentes da atividade
empresarial tipica das instituicdes financeiras integram a base de calculo PIS/COFINS. Esta decisdo ainda ndo é
definitiva.

A CELOS também ingressou, em setembro de 2015, com agdo ordinaria com pedido de antecipacao de
tutela e de repeti¢do de indébito, por meio do Processo n.° 5019225-75.2015.404.7200/SC, que transita na 4® Vara
Federal em Florianépolis/SC, contra o recolhimento de contribui¢bes incidentes sobre as remuneragdes pagas a
Empregados (SAT de 0,5%, Salario Educagdo de 2,5% e INCRA de 0,2%), cujos valores sdo mensalmente
depositados em conta judicial. Ao término do exercicio de 2023, os recursos totalizavam R$115.689,99, sendo
R$57.985,61 em 2022, e ainda ndo havia decisdo definitiva do Judiciario.

As decisdes de 1° e 2° grau foram favoraveis & CELOS, tendo o Judiciario declarado ndo serem exigiveis
as contribuigdes ao INSS, ao SAT/RAT, ao Saléario Educagdo e ao INCRA incidentes sobre as verbas pagas pela
CELOS, a seus empregados, a titulo de 1/3 de férias, de abono de férias previsto nos Acordos Coletivos de Trabalho
e de aviso prévio indenizado. A Unido foi condenada a devolver os valores pagos ao mesmo titulo, nos 5 (cinco)
anos antecedentes a propositura da Peticao Inicial, acrescidos de corre¢do monetaria.

A Unido entdo interpds Recurso Extraordinario, cuja competéncia para julgamento é do Supremo Tribunal
Federal — ST). Porém, antes da remessa dos autos para o STF, o Presidente do Tribunal Regional Federal da 42
Regido — TRF4 determinou que o processo ficasse “sobrestado” (leia-se: suspenso), até que fosse julgado pelo
STF outro processo com discussdo idéntica (Alcance da expressao "folha de salérios", para fins de institui¢cao de
contribuigdo social sobre o total das remuneragdes).

Em outubro de 2017, o andamento deste processo foi retomado, visto que o STF emitiu seu entendimento
sobre 0 assunto: Tema STF n.° 20 - A contribuigdo social a cargo do empregador incide sobre ganhos habituais

do empregado, quer anteriores ou posteriores a Emenda Constitucional n.° 20/1998. (RE n.° 565.160/SC).
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Em abril de 2018, o processo retornou a Turma do TRF que reafirmou seu posicionamento anterior,
acerca da procedéncia do pedido da CELOS. A Unido entdo interpds recursos especial e extraordinario. O TRF
determinou que estes recursos ficassem suspensos até que fosse julgado este assunto no STF (Tema n.° 985 -
ha recurso com a mesma matéria pendente de julgamento do STF). Contra esta decisdo a CELOS op6s embargos
de declaracdo (trata-se de um pedido de esclarecimentos ao Juizo) que foram rejeitados.

Em margo de 2022, o Juiz Relator determinou a suspensao deste processo até que haja o julgamento de
outro recurso (RE tema n.° 985, que trata sobre a natureza juridica do tergo constitucional de férias para fins de
incidéncia da contribuicdo previdenciaria patronal), visto que o resultado poderd impactar neste processo. O
processo permanece suspenso.

A CELOS também ¢é parte em agdes judiciais dos Beneficiarios contra os Planos CELOS Saude e CELOS
Saude Agregados. Em 2023, os valores dos depositos judiciais relativos as agdes contra o Plano CELOS Saude
eram de R$263.529,43, e contra o Plano CELOS Saude Agregados eram de R$1.497,87. Ja ao final de 2022, os
valores dos depdsitos judiciais relativos as acdes contra o Plano CELOS Salde eram de R$87.482,49, enquanto
que o Plano CELOS Saude Agregados ndo existia registros.

Por fim, em setembro de 2019, a CELOS ingressou com agdo ordindria na 2% Vara Federal em
Florian6polis/SC, por meio do Processo n.° 5020630-10.2019.404.7200/SC, com pedido de inexigibilidade da Taxa
de Saltde Suplementar.

Em agosto de 2020, o processo foi julgado procedente para declarar a inexigibilidade da Taxa de Saude
Suplementar, condenando a ANS a restituicdo dos valores cobrados desde setembro de 2014, a serem acrescidos
de corregdo monetéria aferida a partir de cada pagamento indevido, mediante utilizagdo da Taxa Selic, bem como
condenando a Ré a restituir as custas processuais antecipadas pela CELOS. Desta decisdo a ANS recorreu

mediante recurso de apelagdo que pende de julgamento.

TABELA 14 — DEPOSITOS JuDICIAIS E FISCAIS

Em RS

Depositos Judiciais e Fiscais 2023 2022

Depésitos Judiciais e Fiscais - Tributos 13.238.992,75 7.987.962,95
Depositos de PIS e COFINS 13.123.302,76 7.929.977,34
Depositos de INSS (Empregados) 115.689,99 57.985,61
Depésitos Judiciais - Civeis 265.027,30 87.482,49

Depositos de P Civeis (Agregados) 1.497,87 -
Depdsitos de Processos Civeis (CELOS Satde) 263.529,43 87.482,49
Depésitos Judiciais - TSS e Multa ANS 264.363,95 196.011,34
Total 13.768.384,00 8.271.456,78

Fonte: Demonstrages Financeiras - CELOS Satde 2023

4.10 Imobilizado

0 imobilizado sdo os bens méveis da CELOS, considerados pelo valor da aquisicdo dos mesmos e pela

depreciacao, ou seja, perda do valor em fungdo do tempo.
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Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o imobilizado estava composto da seguinte forma:

TABELA 15 - IMOBILIZADO

Em RS

2023 2022
_Usu Préprio Nao' N JTa“ a_nu~a ! ‘:;) Custo Depreciagdo Liquido Liquido
o)
Magquinas e Equipamentos 20% 143.000,21 (48.941,68) 94.058,53 96.515,50
Moveis e Utensilios 10% 196.928,43 (78.611,61) 118.316,82 115.367,53
Total 339.928,64 (127.553,29) 212.375,35 211.883,03

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Saide 2023

4.11 Intangivel

Refere-se a licenga de uso temporéario do novo sistema de gestdo (ERP), que abrange também a
implantagao, o treinamento, a atualizagdo e o suporte técnico que serdo registrados no intangivel até o momento
em que se comece a utilizar o sistema. A partir dai, os valores registrados nesta rubrica serdo amortizados pelo

periodo restante da licenca de uso e 0s novos valores serdo langados diretamente em conta de despesa.

5. PASSIVO

5.1 Provisoes Técnicas de Operacoes de Assisténcia a Saude

TABELA 16 — PROVISOES TECNICAS DE OPERAGOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Em R$
Provisoes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude 2023 2022

a) Provis@o de Insuficiéncia de Prémios/Contraprestagoes 6.927.084,89 -
b) Provis@o de Eventos a Liquidar para o SUS 69.466,90 39.250,82
c) Provis@o de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores de Servicos Assistenciais 3.910.868,82 2.780.556,10
d) Provisdo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados - PEONA 19.749.736,00 16.998.411,88
e) Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA SUS 461.152,21 538.686,88
Total 31.118.308,82 20.356.905,68

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Saude 2023

a) Provisao de Insuficiéncia de Prémios/Contraprestagdes: tem como objetivo a cobertura de eventual
insuficiéncia das contraprestagdes em relagdo as despesas assistenciais, administrativas e de
comercializagdo da Operadora.

b) Provisdao de Eventos a Liquidar para o SUS: tem por objetivo registrar os valores relativos aos
atendimentos realizados aos Beneficiarios da CELOS na rede publica de saude, cujos valores devem
ser pagos a ANS, em que o registro contabil deve estar em conformidade com o disposto na Instrugéo
Normativa Conjunta n.° 5, de 30 de setembro de 2011, art. 2°, §6°.

c) Provisao para Eventos a Liquidar - PEL: tem por objetivo garantir o pagamento das despesas
referentes aos eventos ja ocorridos, registrados contabilmente e ainda ndo pagos, sendo uma
obrigagao puramente contabil, ou seja, ndo é uma provisao atuarial.

d) Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados — PEONA: é uma provisdo estimada mediante a
aplicacdo da metodologia regulamentar prevista pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS

por meio da Resolugdo Normativa n.° 574, de 28 de fevereiro de 2023, e alteragdes posteriores, para
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fazer frente ao pagamento dos eventos que ja ocorreram e que nao foram registrados contabilmente

pela Operadora. Assim, o conhecimento do evento passa a ser caracterizado a partir do momento em

que a Operadora o registra contabilmente.

e) Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA SUS: é uma provisdo estimada mediante

a aplicagdo da metodologia regulamentar prevista pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS

por meio da Resolugdo Normativa ANS n.° 574, de 28 de fevereiro de 2023, e alteragdes posteriores

que se refere aos eventos ocorridos e ndo avisados na rede SUS.

Estas Provisdes Técnicas devem ser garantidas por ativos em conformidade ao determinado pela ANS,

por meio da Resolugdo Normativa ANS n.° 574, de 28 de fevereiro de 2023, ¢ alteragdes posteriores, que determina

os valores minimos que as Operadoras deverdo ter em seu caixa para atuar no mercado e garantir o fluxo de

pagamento dos servigos prestados pelos credenciados. Em 31 de dezembro de 2023, as garantias financeiras

eram constituidas integralmente por aplicagdes financeiras (Nota Explicativa n.° 4.2.1).

Os registros das despesas médicas sdo realizados na data em que o prestador comunica a despesa para

a Operadora, em conformidade com a Resolugdo Normativa ANS n.° 528, de 29 de abril de 2022.

Demonstra-se a seguir o quadro dos valores em aberto das despesas médicas/odontolégicas por tempo

de vencimento e aviso das contas da PEL.

TABELA 17 — PROVISAO DE EVENTOS A LIQUIDAR — IDADE DE SALDOS

Idade de Saldos

2022

A vencer

Vencidos de 01 a 30 dias
Vencidos de 31 a 60 dias
Vencidos de 61 a 90 dias
Vencidos de 91 a 120 dias
Vencidos ha mais de 120 dias

2.779.503,16
297,50

37,55
207,13
510,76

Total

2.780.556,10

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Saude 2023

5.2 Débitos de Operagoes de Assisténcia a Saide

5.2.1 Contraprestacoes a Restituir

0 saldo desse grupo de contas refere-se aos valores a restituir aos Beneficiarios, originados de valores

pagos em duplicidade, depositos ndo identificados e valores cobrados indevidamente. A composigdo destes

valores a pagar por tempo de vencimento esta representada a seguir:

TABELA 18 — CONTRAPRESTAGAO PECUNIARIA A RESTITUIR

Idade de Saldos

2022

A vencer

Vencidos de 01 a 30 dias
Vencidos de 31 a 60 dias
Vencidos de 61 a 90 dias
Vencidos de 91 a 120 dias
Vencidos ha mais de 120 dias

72,19

Total

72,19

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Saude 2023
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5.3 Débitos com Operacoes de Assisténcia a Saude nao Relacionados com Planos de

Saude da Operadora

Registram-se neste grupo de contas os valores a pagar referentes aos atendimentos do Programa de

Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO e Programa de Prevengdo e Tratamento das Dependéncias

Quimicas - Reaja.

5.4  Tributos e Encargos Sociais a Recolher

Neste grupo registram-se todos os tributos e contribuigdes a recolher referentes aos servigos médico-

hospitalares e odontologicos, administrativos e de pessoal, tais como Imposto de Renda sobre folha de pagamento

e sobre servicos de terceiros, Contribui¢oes Federais sobre servicos de terceiros, INSS sobre cessdo de mao-de-

obra, ISS a recolher, dentre outros.

TABELA 19 — TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER

Em R$

Tributos e Encargos Sociais a Recolher 2023 2022
Tributos e Contribui¢des 19.530,16 185.082,61
Retencdes de Imposto e Contribuicdes 1.116.564,11 995.982,63
Total 1.136.094,27 1.181.065,24

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Saude 2023

5.4.1 Tributos e Contribuicoes

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os tributos e encargos sociais a recolher apresentavam a seguinte

CoOMposigao:

TABELA 20 — TRIBUTOS E CONTRIBUIGOES

Em R$

Tributos e Contribuices 2023 2022
Contribuigdes Previdenciarias 1.043,76 36.344,89
COFINS e PIS/PASEP 18.486,40 148.737,72
Total 19.530,16 185.082,61

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satde 2023

5.4.2 Retencoes de Impostos e Contribuicoes

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, as retenc¢des de impostos e contribui¢cbes apresentavam a seguinte

composicao:

TABELA 21 — RETENGOES DE IMPOSTOS E CONTRIBUIGOES

Em R§
Retencdes de | e Contribuicd 2023 2022

Imposto de Renda Retido na Fonte - de Funcionarios - 16.974,91
Imposto de Renda Retido na Fonte - de Terceiros 282.882,15 285.064,32
Imposto Sobre Servicos Retido na Fonte 798,80 301,16
COFINS 2.379,36 1.447,35
PIS 508,34 313,59
Contribuicdes Previdencirias de Terceiros 891,44 19.710,51
Outros 829.104,02 672.170,79
Total 1.116.564,11 995.982,63

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Saude 2023
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Na rubrica “Outros” foram registrados os valores de PIS/COFINS/CSLL retidos das cooperativas

médicas/odontoldgicas.

5.5 Débitos Diversos

Registram-se neste grupo contabil os demais valores ndo classificados nas operacdes de saude da

Operadora. Seguem demonstragdes das rubricas contabeis que compdem o grupo “Débitos Diversos”:

TABELA 22 - DEBITOS DIVERSOS

Em R$

Débitos Diversos 2023 2022
a) Obrigagdes com Pessoal 249.317 17 254.237,19
b) Fornecedores 122.600,14 114.909,65
c) Depositos de Beneficiarios e de Terceiros 69.757,30 -
d) Outros Débitos a Pagar 85.348,35 54.420,24
Total 527.022,96 423.567,08

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Saude 2023

a) Obrigagoes com Pessoal: Registram-se os valores de obrigagdes com os Empregados tais como

salario, rescisdo, pensdo alimenticia, auxilio-creche, provisdo de férias, 13° salario e demais

investimentos realizados com os Empregados.

b) Fornecedores: Registram-se os valores a pagar aos fornecedores de servigos como auditorias,

consultorias e outros.

c) Depdsitos de Beneficiarios e de Terceiros: Nesta rubrica registram-se os repasses financeiros, da

instancia assistencial para a previdenciaria, referentes aos descontos previdenciarios realizados na

folha de pagamento dos Empregados da CELOS, bem como de valores depositados por Participantes

na conta bancéria assistencial e que se referem a débitos previdenciarios.

d) Outros Débitos a Pagar: Sao registradas nesta rubrica despesas com taxa SELIC, CETIP, de Custodia

e 0s repasses referentes a valores a pagar para o Plano Previdenciario a titulo de rateio de despesas

e reembolsos administrativos. Quando o centro de custo nédo é identificado, as despesas sdo langadas

conforme rateios predefinidos no Plano de Gestdo Administrativa — PGA Previdenciario e Assistencial.

Também estdo registrados os repasses dos valores que foram pagos e recebidos pelo Plano

incorretamente e que devera ser realizado o devido repasse.

5.6 Provisoes para Acoes Judiciais

A CELOS é parte envolvida em processos tributarios e civeis, tanto na esfera administrativa como na

judicial, havendo em alguns casos a necessidade de realizar depdsitos judiciais. As provisdes para as eventuais

perdas decorrentes desses processos sdo estimadas e atualizadas pela Fundagao, amparada pela opinido de seus

consultores legais externos. Abaixo, segue a descri¢do dos principais processos classificados como provavel de

perda.
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5.6.1 Processos Tributarios

Foi impetrado mandado de seguranca com pedido de liminar contra o recolhimento de PIS e COFINS, por
meio do Processo n.° 5023155-04.2015.404.7200/SC, que transita na 4 Vara Federal em Florianépolis/SC. O
objetivo € de questionar a incidéncia de PIS e COFINS sobre receitas da atividade ou objeto principal da CELOS,
tendo em vista que a Entidade nao apura receita. Os valores devidos de recolhimento estdo depositados em juizo
e, ao término do exercicio de 2023, totalizavam R$13.123.302,76 e, em 2022, era R$7.929.977,34. Em maio de
2021 foi determinada a devolugdo dos autos ao tribunal de origem, para que 0 processo permanega suspenso até
julgamento do RE 609.096 RG (Tema n.° 372), em regime de repercussdo geral. Em junho de 2023 houve o
julgamento do RE 609.096 RG, no sentido de que as receitas brutas operacionais decorrentes da atividade
empresarial tipica das instituicdes financeiras integram a base de calculo PIS/COFINS. Esta decisdo ainda ndo é
definitiva.

A CELOS também ingressou, em setembro de 2015, com acdo ordinadria (proc. n.° 5019225-
75.2015.404.7200) com pedido de antecipacdo de tutela e de repeticdo de indébito contra o recolhimento de
contribuigdes incidentes sobre as remuneragdes pagas a Empregados (SAT de 0,5%, Salario Educagdo de 2,5% e
INCRA de 0,2%), cujos valores sdo mensalmente depositados em conta judicial.

As decisdes de 1° e 2° grau foram favoraveis & CELOS, tendo o Judiciario declarado ndo serem exigiveis
as contribuigdes ao INSS, ao SAT/RAT, ao Salario Educagdo e ao INCRA incidentes sobre as verbas pagas pela
CELOS, a seus empregados, a titulo de 1/3 de férias, de abono de férias previsto nos Acordos Coletivos de Trabalho
e de aviso prévio indenizado. A Unido foi condenada a devolver os valores pagos ao mesmo titulo, nos 5 (cinco)
anos antecedentes a propositura da Peti¢do Inicial, acrescidos de corre¢do monetéria.

A Uni&o entdo interpds Recurso Extraordinario, cuja competéncia para julgamento é do Supremo Tribunal
Federal — ST). Porém, antes da remessa dos autos para o STF, o Presidente do Tribunal Regional Federal da 42
Regido — TRF4 determinou que o processo ficasse “sobrestado” (leia-se: suspenso), até que fosse julgado pelo
STF outro processo com discussao idéntica (Alcance da expressao "folha de salarios", para fins de instituicao de
contribui¢do social sobre o total das remuneragoes).

Em outubro de 2017, 0 andamento deste processo foi retomado, visto que o STF emitiu seu entendimento
sobre 0 assunto: Tema STF n.° 20 - A contribuigdo social a cargo do empregador incide sobre ganhos habituais
do empregado, quer anteriores ou posteriores @ Emenda Constitucional n.° 20/1998. (RE n.° 565.160/SC).

Em abril de 2018, o processo retornou a Turma do TRF que reafirmou seu posicionamento anterior,
acerca da procedéncia do pedido da CELOS. A Unido entdo interpds recursos especial e extraordinario. O TRF
determinou que estes recursos ficassem suspensos até que fosse julgado este assunto no STF (Tema n.° 985 -
ha recurso com a mesma matéria pendente de julgamento do STF). Contra esta decisdo a CELOS opds embargos
de declaracdo (trata-se de um pedido de esclarecimentos ao Juizo) que foram rejeitados.

Em margo de 2022, o Juiz Relator determinou a suspensao deste processo até que haja o julgamento de
outro recurso (RE tema 985, que trata sobre a natureza juridica do tergo constitucional de férias para fins de
incidéncia da contribuicdo previdenciaria patronal), visto que o resultado podera impactar neste processo. O

processo permanece suspenso.
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Ao término do exercicio de 2023, os recursos totalizavam R$115.689,99, sendo R$57.985,61 em 2022,

e ainda ndo havia decisdo definitiva do Judiciario.

5.6.2 Processos Civeis

Registram-se os processos judiciais civeis referentes as agdes judiciais dos Beneficiarios contra os
Planos CELOS Saude e CELOS Saude Agregados.

TABELA 23 - PROCESSOS CiVEIS

Em RS

2023 2022
Processos Civeis Provisdo Judicial Depésito Judicial Provisdo Judicial Depésito Judicial
Processos Plano CELOS Satde 2.872.131,13 263.529,43 2.190.527,86 87.482,49
Processos Plano CELOS Sadde Agregidos 768.247,30 1.497,87 705.907,04 -
Total 3.640.378,43 265.027,30 2.896.434,90 87.482,49

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Saude 2023

Ao final do exercicio de 2023, na provisao judicial de processos civeis havia registro de 67 agdes judiciais
contra o Plano CELOS Saude e 17 agdes judiciais contra o Plano CELOS Saude Agregados. A maior parte dos
pedidos se refere ao atendimento de procedimentos ndo previstos nos Regulamentos dos Planos e na relagdo de
procedimentos obrigatorios definidos pela ANS.

Em relagdo ao ano anterior, no provisionamento judicial ocorreu um aumento de R$743.943,52. Esta
variagdo refere-se a entrada de 19 processos, no montante de R$568.122,19, saida de 7 processos que
correspondem ao montante de R$316.119,44, e corregdes monetarias e juros acumulados no montante de
R$491.940,78.

5.6.3 Provisao para Multas Administrativas da ANS

Em setembro de 2019, a CELOS ingressou com agdo ordinaria na 2% Vara Federal em Florian6polis/SC,
por meio do Processo n.° 5020630-10.2019.404.7200/SC, com pedido de inexigibilidade da Taxa de Saude
Suplementar. Estdo sendo feitos depositos judiciais dos valores atinentes a referida Taxa. Em agosto de 2020, o
processo foi julgado procedente para declarar a inexigibilidade da Taxa de Saude Suplementar, condenando a ANS
a restituicdo dos valores cobrados desde setembro de 2014, a serem acrescidos da corre¢cdo monetaria aferida
desde cada pagamento indevido, mediante utilizacdo da Taxa Selic, bem como condenando a Ré a restituir as
custas processuais antecipadas pela CELOS. Desta decisdo a ANS recorreu, mediante recurso de apelagido que
pende de julgamento. Ao término do exercicio de 2023, o valor depositado em conta judicial era de R$264.363,95
e, em 2022, era R$196.011,34.

CELOS
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6. PATRIMONIO SOCIAL

Constituido de acordo com o Estatuto Social da CELOS, destina-se a manutengdo do equilibrio da
Operadora, objetivando cobertura das oscilagdes de custos. O Patriménio Social é apurado pelo resultado positivo
ou negativo entre as receitas e despesas da Operadora, acrescido da remuneracdo das aplicagoes financeiras, em
conformidade com a Resolugdo Normativa ANS n.° 528, de 29 de abril de 2022.

No término do exercicio anterior, a CELOS possuia Patrimonio Social equivalente a R$121.746.737,96,
esse valor referia-se aos superavits/déficits acumulados até o final de 2022. Neste exercicio, a CELOS diminuiu o
patriménio para R$115.662.234,88.

Ressalta-se que, considerando a regra de Capital Regulatério, em conformidade com o previsto na
Resolugdo Normativa ANS n.° 569, de 19 de dezembro de 2022, vigente em dezembro de 2023, a operadora
deveria observar o menor valor entre:

=  Maior valor entre Capital Base (CB) e o Capital Baseado em Riscos (CBR);

= Margem de Solvéncia (MS), considerando o previsto no anexo Il da Resolugdo Normativa ANS n.°

569, de 19 de dezembro de 2022.

Frisa-se que o Capital Regulatério corresponde ao limite minimo de Patrimdnio Liquido Ajustado que a
operadora deve observar, a qualquer tempo, em fungao das regras de capital requlamentadas pela ANS.
Considerando a regra vigente, o valor apurado pela Consultoria Externa Atuarial, em dezembro de 2023,

para o Capital Regulatério, era de R$36.391.406,43, conforme demonstrado na tabela a seguir:

TABELA 24 — GARANTIAS FINANCEIRAS — ENTENDIMENTO TECNICO

Em RS

Garantias Financeiras Referéncia
1) Capital Regulatério dez/23
Capital Base 397.435,57
Margem de Solvéncia Integral 36.391.406,43
Margem de Solvéncia Proporcional (120/120) 57.177.325,52
Valora ser no Patriménio Social 36.391.406,43

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Saude 2023
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7.  RECEITA

7.1 Receitas com Operagoes de Assisténcia a Saide

7.1.1  Contraprestacoes Liquidas

Registra-se neste grupo contabil as Contraprestacbes Emitidas e as Outras Dedugdes das
Contraprestagdes:

TABELA 25 — CONTRAPRESTAGOES LiQuiDAs

Em RS

Contraprestagdes Liquidas 2023 2022
a) Contraprestagoes Emitidas 197.976.493,13 181.392.063,73
b) () Outras Dedugdes das Contraprestagdes (4.675,51) (2.602,97)
Total 197.971.817,62 181.389.460,76

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satde 2023

a) Contraprestacoes Emitidas: As contraprestages emitidas s@o valores recebidos ou a receber dos
Beneficiarios e das Patrocinadoras referentes as operagdes com planos médico-hospitalares e
odontolégicos, que sdo reconhecidas no efetivo periodo de cobertura do risco. Vale destacar que o
aumento nesta rubrica deve-se aos reajustes aplicados em maio de 2023 no Plano CELOS Saude; e
em julho de 2023 nos Planos CELOS Saude Agregados e CELOS Saude Agregados Odontoldgico,
como pela criagdo do Plano CELOS Saude Essencial, Plano CELOS Saude Essencial Agregados e Plano
CELOS Saude Essencial Odontolégico em dezembro de 2023.

b) (-) Outras Dedugdes das Contraprestagdes: Registram-se os estornos de Contraprestagdes Emitidas

provenientes de cobrangas indevidas ou a maior dos Beneficiarios.

7.2 Variacao das Provisdes Técnicas de Operagoes de Assisténcia a Saiude

Registram-se os valores de variagdo da Provis@o de Insuficiéncia de Prémios/Contraprestacdes — PIC de
assisténcia médico-hospitalar e odontologica, calculados de acordo com a da Resolugdo Normativa ANS n.° 574,

de 02 de margo de 2023, e alteragbes posteriores.

7.3 Tributos Diretos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saiude da Operadora

Nesta conta registram-se os tributos incidentes sobre o faturamento das operagdes com planos de
assisténcia médico-hospitalar e odontoldgica. Logo, com a publicagdo da Lei n.° 12.973, de 13 de maio de 2014,
a CELOS passou, a partir de janeiro de 2015, a recolher mensalmente COFINS e PIS/PASEP sobre as
contraprestacoes liquidas e outras receitas com operagdes de assisténcia a salde a Receita Federal do Brasil.
Desta forma, o valor registrado nesta rubrica refere-se as contribuicdes de COFINS e de PIS/PASEP referentes ao

ano de 2023, relativo as operagdes diretamente relacionadas ao Plano de Saude da Operadora. Entretanto, vale
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lembrar que a CELOS permanece discutindo judicialmente sobre a obrigatoriedade deste tributo, conforme descrito

na Nota Explicativa 4.8.

7.4 Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saide

Registram-se neste grupo os valores referentes as taxas de inscri¢cdes dos Planos Assistenciais da CELOS

e a taxa administrativa do convénio de Farmacia.

7.5 Receitas de Assisténcia a Saide nao Relacionadas com Planos de Saude da Operadora

Registram-se neste grupo as receitas ndo relacionadas com Planos de Saide da Operadora, tais como a
taxa administrativa e o custo cobrado dos programas de exames periédicos e admissionais da Patrocinadora

Celesc Distribuicdo S.A., bem como do Programa Reaja e Acidente de Trabalho.

7.6 Tributos Diretos de Outras Operacdes de Assisténcia a Saude

Nesta conta registram-se os tributos incidentes sobre o faturamento das operagdes com planos de
assisténcia médico-hospitalar e odontologica. Logo, com a publicagdo da Lei n.° 12.973, de 13 de maio de 2014,
a CELOS passou, a partir de janeiro de 2015, a recolher mensalmente COFINS e PIS/PASEP sobre as
contraprestagdes liquidas e outras receitas com operagoes de assisténcia a saude a Receita Federal do Brasil.
Desta forma, o valor registrado nesta rubrica refere-se as contribuicdes de COFINS e de PIS/PASEP referentes ao
ano de 2023, relativo a outras operagbes que ndo estejam diretamente relacionadas ao Plano de Sadde da
Operadora. Entretanto, vale lembrar que a CELOS permanece discutindo judicialmente sobre a obrigatoriedade

deste tributo, conforme descrito na Nota Explicativa 4.8.

7.7 Receitas Financeiras

Conta responséavel por registrar, principalmente, o resultado das aplicagdes da Operadora.

A CELOS realiza aplicagdes financeiras referentes aos valores vinculados as Provisbes Técnicas e aos
valores de livre utilizagdo ndo bloqueados. As receitas financeiras, no decorrer de 2023 e 2022, se compdem da
seguinte forma:

TABELA 26 — RECEITAS FINANCEIRAS

Em RS

Receitas Financeiras 2023 2022
Receitas de Aplicagdes Financeiras 16.270.427,45 14.435.564,83
Receitas por Recebimentos em Atraso 222.951,97 175.649,97
Qutras Receitas Financeiras 1.667,13 222.109,62
Total 16.495.046,55 14.833.324,42

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Salide 2023

Os rendimentos da rubrica Receitas de Aplicagdes Financeiras decorrem diretamente da rentabilidade

dos ativos de investimento vinculados e ndo vinculados a provisdes técnicas. Em termos percentuais, a
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rentabilidade do Plano foi de 12,84% no ano, frente a uma meta de 13,04%. O aumento da rentabilidade em 2023
frente a rentabilidade registrada em 2022 se deu em virtude da rentabilidade positiva do periodo. Ja a rubrica

Receitas por Recebimentos em Atraso registra os encargos financeiros.

8. DESPESA
8.1 Eventos Indenizaveis Liquidos

Registram-se os gastos com os procedimentos médico-hospitalares e odontologicos prestados aos

Beneficiarios titulares e dependentes de todos os Planos de Salde, por meio da Rede Direta e Indireta da CELOS.

TABELA 27 — EVENTOS INDENIZAVEIS LiQuiDos

Em RS

Eventos Indenizaveis Liquidos

2023

2022

Eventos na modalidade de pagamento por Procedimento
Eventos na modalidade de pagamento por Pacote
Eventos na modalidade de pagamento por Rede Indireta
Eventos na modalidade de pagamento por Reembolso
Eventos no Sistema Unico de Satde - SUS

Variagdo da PEONA

(49.302.873,30)
(580.826,98)
(143.786.647,67)
(3.922.750,85)
(261.288,93)
(2.673.789,45)

(35.894.219,64)
(366.852,72)
(130.357.047,28)
(3.482.472,19)
(502.516,95)
(2.460.335,42)

Total

(200.528.177,18)

(173.063.444,20)

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satide 2023

8.1.1 Eventos Conhecidos ou Avisados

As despesas assistenciais denominadas de Eventos Indenizaveis Liquidos registram os valores de todos
os procedimentos médico-hospitalares e odontolégicos prestados aos Beneficiarios e dependentes de todos os
Planos de Saude da CELOS. A seguir, demonstram-se os gastos assistenciais por grupo de classificagcdo, em

conformidade com o anexo da Resolugdo Normativa ANS n.° 528, de 29 de abril de 2022:

TABELA 28 — EVENTOS CONHECIDOS 0U AVISADOS ASSISTENCIA A SAUDE MEDICO-HOSPITALAR

Em RS
B N A s el Carteira Propria Corresponsabilidade Assumida
Eventos Conhecidos ou Avisados de a Saide L " N
Médico-Hospitalar (grupo 411X1) (beneficiarios da operadora) de outras
2023 2022 2023 2022

1.5 - Planos Coletivos Empresariais antes da Lei (156.739.412,53) (134.044.906,53) (95.738,77) (116.473,05)

1.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei (26.729.584,89) (22.524.839,63) - -
Cob i ial com Preco P bele cid: (183.468.997,42) (156.569.746,16) (95.738,77) (116.473,05)

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satide 2023

TABELA 29 — EVENTOS CONHECIDOS OU AVISADOS ASSISTENCIA A SAUDE ODONTOLOGICA

Carteira Propria

Corresponsabilidade Assumida

Eventos Conhecid °f' . isados de Assisténcia a Saiide (beneficiarios da operadora) (beneficiarios de outras )
Odontoldgica (grupo 411X2)
2023 2022 2023 2022
1.5 - Planos Coletivos Empresariais antes da Lei (13.469.148,52) (13.203.772,25) -
1.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei (820.503,02) (713.117,32)
Cob Assi: ial com Preco Pi belecid (14.289.651,54) (13.916.889,57)

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satide 2023
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8.1.2 Variacao da Provisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados

Registram-se os valores de variagdo da Provisdo dos Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA de
assisténcia médico-hospitalar e odontoldgica e da Provisdo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados do SUS -
PEONA SUS, calculados de acordo com a da Resolugdo Normativa ANS n.° 574, de 28 de fevereiro de 2023, e
alteracOes posteriores.

TaBeLA 30 — VARIAGAO DA PEONA

Em R

Variacao da PEONA 2023 2022
PEONA (2.751.324,12) (2610.802,21)
PEONA SUS 77.534,67 150.466,79
Total (2.673.789,45) (2.460.335,42)

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satide 2023

8.2 Outras Despesas Operacionais

Responsavel pelo registro das despesas assistenciais relacionadas e nao relacionadas aos Planos
ofertados pela CELOS.

8.2.1 Outras Despesas Operacionais com Planos de Assisténcia a Saude da Operadora

Responsavel pelo registro das despesas assistenciais relacionadas aos Planos. A seguir, detalhamento

das maiores movimentagdes contidas neste grupo.

8.2.1.1 Outras Despesas de Operacoes de Plano de Assiténcia a Satde

Registram-se neste grupo outras despesas de operagdes de Plano de Assisténcia a Sadde Médico-

Hospitalar e Odontol6gica:

TABELA 31 — OuTRAS DESPESAS OPERACIONAIS COM PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE

Em RS

Outras Desp com Plano de A a Saude 2023 2022
a) Outras Despesas de Operagdes de planos de Assisténcia Médico-Hospitalar (42.834,06) (93.616,59)
Confecgdo de Carteiras/Livro de Credenciamento (42.834,06) (3.844,32)
Despesas com Cobranga - (89.772,27)
b) Despesas Judiciais de Eventos/Sinistros Médico-Hospitalares (920.359,60) (314.010,76)
Despesas com Provisdo para Contingéncias (920.359,60) (314.010,76)
c) Outras Despesas de Operagdes de planos de Assisténcia Odontol6gica (1.904,03) (6.302,30)
Confecgdo de Carteiras/Livro de Credenciamento (1.904,03) (231,12)
Despesas com Cobranga - (6.071,18)
Total (965.097,69) (413.929,65)

Fonte: Demonstrages Financeiras - CELOS Saude 2023

a) Outras Despesas de Operagoes de Planos de Assisténcia Médico-Hospitalar
Confecgdo de Carteiras/Livro de Credenciamento: Registram-se todas as despesas com impressdo de
carteirinhas dos Planos CELOS Saude e CELOS Saude Agregados, representado no exercicio de 2023
pelo montante de R$42.834,06, contra R$3.844,32 no exercicio de 2022.
Despesas com Cobranca: Registram-se a baixa de valores da base de inadimpléncia dos Beneficiarios

excluidos e que permaneciam com dividas ativas superiores ha 5 anos nos planos assistenciais.

CELOS
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b) Despesas Judiciais de Eventos/Sinistros Médico-Hospitalares
Despesas com Provisdo para Contingéncias: Registram-se neste grupo os processos judiciais
vinculados as questdes assistenciais com probabilidade provavel de perda, em atengdo ao
Pronunciamento Técnico CPC n.° 25 - Provisbes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes,
adotado pela ANS em sua Resolugdo Normativa ANS n.° 528, de 29 de abril de 2022.

c) Outras Despesas de Operagoes de Planos de Assisténcia Odontoldgica
Confecgdo de Carteiras/Livro de Credenciamento: Registram-se todas as despesas com impressdo de
carteirinhas do Plano CELOS Saude Agregados Odontologico, representado no exercicio de 2023 pelo
montante de R$1.904,03, contra R$231,12 no exercicio de 2022.
Despesas com Cobranca: Registram-se a baixa de valores da base de inadimpléncia dos Beneficiarios

excluidos e que permaneciam com dividas ativas superiores ha 5 anos nos planos assistenciais.
8.2.1.2 Programas de Promogao da Saiide e Prevencao de Riscos e Doencas

Refere-se as despesas com a atencdo preventiva a salde, relacionadas a melhoria da qualidade de vida

dos Beneficiarios por meio de agdes desenvolvidas com foco na atividade laboral diaria.
8.2.1.3 Provisao para Perda Sobre Créditos

E constituida para suprir potenciais perdas relativas aos créditos pendentes de recebimento. A referida
provisdo é constituida em conformidade com o Anexo | da Resolugdo Normativa ANS n.° 528, de 29 de abril de
2022, a qual estabelece que, havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato hd mais de 90 dias, a totalidade

do crédito desse contrato devera ser provisionada.

8.2.2 Outras Despesas Operacionais de Assisténcia a Saude nao Relacionadas com

Planos de Saiide da Operadora

Responsavel pelo registro das despesas nao relacionadas aos Planos, bem como aquelas nao vinculadas
aos Planos ofertados pela CELOS.

A seguir, detalhamento das maiores movimentacgdes contidas neste grupo.
8.2.2.1 Despesas de Operacoes de Plano de Assisténcia a Saude

Registram-se neste grupo valores referentes as despesas com programas de exames periddicos e
admissionais das Patrocinadoras, bem como do Programa Reaja e a campanha de vacinagao da H1N1, realizada
em 2023 e 2022.
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8.2.2.2 Outras Despesas Operacionais

Registram-se neste grupo valores relacionados aos juros de mora pelo ndo pagamento de obrigacoes

legais.

8.3 Despesas Financeiras

Registram-se as despesas decorrentes de aplicagdes em Titulos Publicos de Renda Fixa e em Titulos de

Renda Variavel, bem como outras despesas financeiras.

TABELA 32 — DESPESAS FINANCEIRAS

Em RS

Despesas Financeiras 2023 2022
Despesas com Aplicagdes Financeiras (226.196,18) (171.073,49)
Outras Despesas Financeiras 99,50 (2.750,55)
Total (226.096,68) (173.824,04)

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satde 2023

Sao registradas na rubrica “Despesas com Aplicagdes Financeiras”, despesas com taxa SELIC, CETIP e

de Custddia. Ja na rubrica “Outras Despesas Financeiras”, estornos de taxa bancaria.

8.4 Despesas Administrativas

Neste grupo sao registrados todos os gastos necessarios para a administragao dos Planos Assistenciais

da CELOS. A ANS, em seu plano de contas padrdo, dividiu os registros com a gestdo do plano de saide em 6

subgrupos de natureza administrativa. Segue abaixo o comparativo anual das despesas administrativas da CELOS:

a)

b)

TABELA 33 — DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Em R$
Despesas Administrativas 2023 2022

a) Pessoal Proprio (6.602.184,64) (5.862.760,89)
b) Servicos de Terceiros (2.272.999,74) (1.698.616,98)
c) Localizagdo e Funcionamento (504.794,87) (490.186,66)
d) Publicidade e Propaganda Institucional (4.773,35) (1.480,00)
e) Tributos (609.132,10) (732.043,38)
f) Diversas (336.814,83) (296.609,81)
Total (10.330.699,53) (9.081.697,72)

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satide 2023

Pessoal Proprio: composto pelas despesas com administragdo, empregados, remuneragao,
gratificagdes, 13° salério, férias, Programa de Participagcdo nos Resultados - PPR, auxilio creche e
auxilio doenga. Estdo registradas também as despesas com encargos sociais, assisténcia médica e
odontolégica, previdéncia complementar, Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional -
PCMSO, bem como despesas com instrucao, vale alimentacdo/refeicao e transporte.

Servigos de Terceiros: composto pelas despesas de honorarios advocaticios, de auditoria contabil e
em saude, bem como em consultoria atuarial, da qualidade, em saide e de comunicagdo. Por fim,

sao registrados honorarios de servigos tecnoldgicos.
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c) Localizagdo e Funcionamento: composto por despesas com aluguel, gastos com imoveis

(condominio, agua, luz, manutencdo e reparos) e veiculo. Também esté registrada nesta rubrica a

depreciagao dos bens de uso prdprio e despesas com expediente, seguro predial, correspondéncias

e taxas bancarias.

d) Publicidade e Propaganda Institucional: composto pelas despesas com brindes e patrocinio.

e) Tributos: composto pelas despesas com o pagamento de taxas de funcionamento, IPTU de nossa

unidade administrativa, PIS e COFINS.

f) Diversas: composto pelas despesas judiciais, apresentando o saldo em 2023 de R$57.950,94, e em

2022 de R$45.762,01. Estdo registradas também as despesas com taxas bancérias no montante de

R$277.033,89 em 2023, e em 2022 de R$249.167,80. Por fim, sdo registrados os gastos com

publicagdes, que se deve a assinatura anual da Brasindice, no valor de R$1.830,00 em 2023, e em

2022 de R$1.680,00.

9.  CONCILIAGCAO DA DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

A ANS exige que as Operadoras de Plano de Saude apresentem a Demonstracdo do Fluxo de Caixa pelo

Método Direto, com destaque para a conciliagdo do resultado liquido na demonstragdo do fluxo de caixa gerado

pelas atividades operacionais.

TABELA 34 — CONCILIAGAO DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA — ATIVIDADES OPERACIONAIS

Em RS
Conciliagdo Demonstragdo dos Fluxos de Caixa - Atividades Operacionais 2023 2022

Resultado Liquido (6.084.503,08) 12.122.933,16
Ajustes para reconciliar o Lucro Liquido ao Caixa gerado pelas Atividades Operacionais 9.845.832,88 2.519.017,60
Resultado Liquido Ajustado 3.761.329,80 14.641.950,76
(Aumento) Diminui¢&o em Ativos Operacionais (11.145.473,02) (17.089.165,50)
(Diminuigdo) Aumento em Passivos Operacionais 7.464.419,85 2.652.188,56
Caixa Liquido das Atividades Operacionais 80.276,63 204.973,82

Fonte: Demonstrages Financeiras - CELOS Saude 2023

10. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GERENCIAMENTO DOS RISCOS

A Entidade realiza operagfes envolvendo instrumentos financeiros com o objetivo de remunerar as

reservas garantidoras pertencentes aos Planos de Assisténcia a Saude, operacionalizadas pela CELOS, de acordo

com a Politica de Investimentos dedicada ao Plano Assistencial, aprovada pelo Conselho Deliberativo.

Os valores contabeis dos instrumentos financeiros ativos e passivos, quando comparados com os valores

que poderiam ser obtidos na sua negociagdo em mercado ativo ou, na auséncia deste, com valor presente liquido

ajustado com base na taxa vigente de juros no mercado, aproximam-se substancialmente de seus

correspondentes valores justos. Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a Entidade ndo possuia qualquer contrato

que envolva operagbes com derivativos.
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A Entidade esta exposta a diversos riscos inerentes a natureza de suas operagdes. Dentre os principais
fatores de risco que podem afetar o negécio da Entidade, destacam-se:

= Risco juridico ou legal: Associado a possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de multas,
penalidades ou indenizagdes, que resultam tanto de acGes de 6rgdos de fiscalizagdo, supervisdo e
controle, quanto de decisdes desfavoraveis em processos judiciais ou administrativos. A mitigagdo
desse risco ocorre por meio do treinamento adequado da equipe da area assistencial no atendimento
das demandas dos Beneficiarios, respeitando a legislacdo e os normativos dos Orgdos de Regulagio
da Saude Suplementar. Também contribuem na mitigagao desse risco a contratagdo de consultorias
externas na éarea atuarial e juridica, contribuindo na manutengdo atualizada dos requisitos de
atendimento aos Beneficiarios e na defesa de eventuais questionamentos apresentados nas esferas
administrativa e judicial.

= Risco de crédito: O risco de crédito associado a possibilidade do ndo recebimento de valores
faturados a seus clientes é atenuado pela possibilidade de cobranga em folha de pagamento de salario,
conforme convénio firmado com a Patrocinadora Celesc Distribui¢do S.A., e de beneficios. Também
é atenuante desse risco a interrupcao do atendimento aos Beneficiarios dos Planos de Salude apos
determinado periodo de inadimpléncia e a possibilidade da execugao judicial do crédito.

= Risco de mercado: Associado as suas aplicagdes financeiras, esse risco é atenuado pela restrigdo de
operagdes com instituigdes financeiras que ndo sejam consideradas de primeira linha pelo mercado,
também pela concentragdo das aplicagdes em titulos publicos de renda fixa e curto prazo de
vencimento, além da existéncia de limites de concentragdo de recursos e orientagbes dadas pelas

Politicas de Investimentos.

Os riscos associados a estes instrumentos sdo gerenciados por meio de estratégias conservadoras,
visando liquidez, rentabilidade e seguranga. Os investimentos sdo custodiados junto ao Banco Bradesco S.A., o
qual possui Manual de Precificagcdo especifico. Uma consultoria externa presta auxilio no monitoramento dos
investimentos e enquadramento legal. Internamente, a area de Compliance monitora diariamente os investimentos,
certificando-se da sua conformidade, e o Conselho Deliberativo e Fiscal da Entidade realizam o acompanhamento
dos Investimentos dos Planos.

Além disso, as aplicagdes financeiras devem respeitar as Politicas de Investimentos aprovadas pelo
Conselho Deliberativo, que disciplinam as aplicagdes dos recursos pertencentes aos Planos de Assisténcia a
Saude, sendo que os limites e critérios apresentados estdo fundamentados na Resolu¢do Normativa ANS n.° 521,
de 29 de abril de 2022, e nas demais normas estabelecidas pela ANS. Adicionalmente, ha necessidade de
observancia da Resolugdo Normativa CMN n.° 4.994, de 24 de margo de 2022, e atualizagdes, que dispdem sobre
as normas que disciplinam a aplicacdo dos recursos das reservas técnicas, das provisées e dos investimentos
relacionados aos Planos Assistenciais.

Em 31 de dezembro de 2023, as aplicagbes financeiras estavam distribuidas em quatro fundos de
investimentos e titulos publicos, ambas alocadas na carteira propria. A composic¢ao da carteira propria observa
todas as diretrizes estabelecidas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS e Conselho Monetario

Nacional - CMN, como aplicagdo em Fundo de Investimento dedicado & ANS. Os Fundos de Investimentos
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possuem alta liquidez e investem, preferencialmente, em titulos livres de risco. A alocagdo em titulos publicos
ocorre em LFTs e NTN-Bs. Essa estrutura viabiliza, por meio da compra de quotas de Fundos de Investimento e
aplicagao direta em titulos publicos, o cumprimento da Politica de Investimentos adotada pela Entidade, que busca

uma rentabilidade préxima a variagdo do CDI.

11. PARTES RELACIONADAS

Conforme o Pronunciamento Técnico CPC n.° 05 - Partes Relacionadas, as transagdes com relagdo e
saldos existentes com outras entidades de grupo econdmico devem ser divulgadas nas Demonstragdes
Financeiras da Entidade.

As transacbes com partes relacionadas foram realizadas em condi¢fes compativeis as praticadas com

terceiros.

11.1 Remuneracao dos Administradores e Conselherios — Pessoal Chave

Em conformidade com o Estatuto Social, versdo 7, vigente desde 13 de dezembro de 2021, o quadro

abaixo demonstra as remunerages pagas pela instancia assistencial aos membros dos Orgaos Estatutarios:

TABELA 35 — REMINERAGAO DOS ADMINISTRADORES E CONSELHEIROS

Em R

40 dos Admini eC i 2023 2022

Diretoria Executiva (1.114.081,32) (1.143510,15)
Conselho Deliberativo (206.456,16) (187.261,56)
Conselho Fiscal (137.637,48) (124.841,04)
Total (1.458.174,96) (1.455.612,75)

Fonte: Demonstragdes Financeiras - CELOS Satide 2023

Vale destacar que, em 2022, a instincia assistencial participava em 50% da Remuneragdo dos
Administradores e Conselheiros, tendo permanecido o mesmo percentual em 2023, uma vez que as demandas

das atividades sdo para atender as instancias previdenciaria e assistencial, sendo o rateio igualitério.

Ivecio Pedro Felisbino Filho Leandro Nunes da Silva
Diretor Presidente Diretor Administrativo-Financeiro
CPF n.° 043.244.689-31 CPF n.° 039.873.129-20
Paulo César da Silveira Sabrina Ventura
Diretor de Seguridade Contadora CRC/SC n.° 039938/0
CPF n.° 299.885.519-91 CPF n.° 070.535.319-29
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE
SOBRE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

IImos. Srs.
Administra~dores da
FUNDACAO CELESC DE SEGURIDADE SOCIAL - CELOS

Floriandpolis - SC
Opiniéo

Examinamos as demonstracdes contabeis relativas & Gest&o Assistencial da FUNDACAO
CELESC DE SEGURIDADE SOCIAL - CELOS, que compreendem o balanco
patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstra¢des do resultado, do
resultado abrangente, das mutacdes do patrimonio social e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o
resumo das principais politicas contabeis. As demonstracGes contabeis foram elaboradas
pela administragdo da entidade tomando por modelo as demonstra¢des contabeis instituidas
pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar, através da Resolu¢do Normativa n® 528, de
29 de abril de 2022.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis acima referidas, preparadas com a finalidade
especifica de atender a Agéncia Nacional de Salde Suplementar, apresentam
adequadamente, em todos 0s aspectos relevantes, a posi¢cdo patrimonial e financeira da
Gest&o Assistencial da FUNDACAO CELESC DE SEGURIDADE SOCIAL - CELOS
em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas operagdes e 0s seus fluxos de caixa para
0 exercicio findo nessa data, de acordo com as préaticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

Base para Opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na
secdo a seguir, intitulada “Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstragdes
Contabeis”. Somos independentes em relacao a entidade, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida € suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outros Assuntos
Elaboracédo das Demonstracfes Contabeis e Restricdo sobre sua Distribuicéo

As demonstracdes contabeis foram elaboradas para auxiliar a FUNDAGCAO CELESC DE
SEGURIDADE SOCIAL - CELOS a cumprir os requisitos da Agéncia Nacional de Salude
Suplementar. Consequentemente, as demonstracdes contabeis podem néo servir para outras
finalidades. Nosso relatério destina-se exclusivamente para a utilizacdo e informacdo da
entidade e da Agéncia Nacional de Saude Suplementar e ndo deve ser distribuido ou utilizado
por outras partes.

Curitiba | PR | Belo Horizonte | MG | Sao Paulo | SP |
www.grunitzky.com.br contato@grunitzky.com.br
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Outras Informacg6es que acompanham as Demonstragdes Contabeis e 0 Relatorio do
Auditor

A administracdo da entidade é responsavel por essas outras informagfes que compreendem
0 Relatério da Administragéo.

Nossa opinido sobre as demonstragdes contabeis ndo abrange o Relatorio da Administragéo
e ndo expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatdrio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes contébeis, nossa responsabilidade é a de ler
0 Relatério da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma
relevante, inconsistente com as demonstracdes contabeis ou com 0 nosso conhecimento
obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.

Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcéo relevante no relatério da
administragdo, obtido antes da data deste relatério, somos requeridos a comunicar esse fato.
N&o temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da Administracédo e da Governanca pelas Demonstracfes Contabeis

A administracdo é responsavel pela elaboracgéo e adequada apresentacdo das demonstracoes
contabeis de acordo com as préaticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar, e pelos controles internos
que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstracdes contabeis
livres de distorcéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstracdes contabeis, a administracdo € responsavel pela avaliagcdo
da capacidade da entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e 0 uso dessa base contabil na elaboracao
das demonstracGes contabeis, a ndo ser que a administracéo pretenda liquidar a entidade ou
cessar suas operac0es, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar 0 encerramento
das operacdes.

Os responsaveis pela governanca da entidade sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboracdo das demonstracGes contabeis.

Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstracdes Contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracGes contabeis, tomadas
em conjunto, estejam livres de distorcéo relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro, e emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto
nivel de seguranca, mas, ndo, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as
normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢oes
relevantes existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar,
dentro de uma perspectiva razoavel, as decis6es econdmicas dos usuarios tomadas com base
nas referidas demonstracdes contabeis.
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Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo
da auditoria. Além disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstracfes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgéo
de distorcdo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omisséo
ou representacdes falsas intencionais;

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da entidade;

e Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela administracéo;

e Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma
incerteza relevante em relacdo a eventos ou condi¢Ges que possam levantar duvida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da entidade. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar aten¢do em nosso relatorio
de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstraces contabeis ou incluir
modificacdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a entidade a ndo mais se manter em
continuidade operacional,

e Auvaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contetdo das demonstracdes contabeis,
inclusive as divulgacdes e se as demonstracfes contabeis representam as correspondentes
transacdes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatacGes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos

durante nossos trabalhos.
Belo Horizonte, 26 de janeiro de 2024.
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CELOS

PARECER DO CONSELHO FISCAL SOBRE AS DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS DOS PLANOS DE SAUDE/ASSISTENCIAIS - REFERENTE AO
EXERCICIO FINANCEIRO DE 2023

No cumprimento das disposi¢cdes legais e em conformidade com o inciso | do Art. 34 do
Estatuto Social da Fundagéo Celesc de Seguridade Social — CELOS (Verséo 7), o
Conselho Fiscal da CELOS, apés examinar as Demonstragdes Financeiras relativos ao
exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2023 dos Planos de Saulde/Assistenciais,
Balango Patrimonial, Demonstragao da Mutagdo do Patriménio Social, Demonstragao do
Resultado do Exercicio e Demonstragdo do Fluxo de Caixa pelo Método Direto,
consubstanciado pelo Relatério da Auditoria Independente emitido pela Grunitzky
Auditores Independentes, datado de 26 de janeiro de 2024, entende que as demonstragdes
contabeis retratam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao
patrimonial e financeira da CELOS, em 31 de dezembro de 2023 e 2022, as mutagdes
patrimoniais e os resultados de suas operagodes referentes aos exercicios findos naquelas
datas, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e a legislagédo da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS e, complementarmente, do Conselho Nacional de
Previdéncia Complementar. Ante o0 exposto, concluimos que as Demonstragbes
Financeiras da CELOS relinem as condi¢coes necessarias para serem aceitas e aprovadas
pelo Conselho Deliberativo, em cumprimento com o que determina o Estatuto da CELOS,
recomendando o devido encaminhamento desta documentagcdo para apreciacdo do
Conselho Deliberativo.

Floriandpolis/SC, 1° de margo de 2024.

Daniel Domingos dos Passos
Mery Alessandra Martinenghi
Patricia Mendes da Silva

Rogéria Rodrigues Machado

(Ata COF 03-2024)
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MANIFESTAGAO DO CONSELHO DELIBERATIVO COM APROVAGAO DAS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS ASSISTENCIAIS

O Conselho Deliberativo da Fundagdo Celesc de Seguridade Social — CELOS, em
cumprimento as atribuicdes que lhe confere o inciso XlIl do Artigo 29 do Estatuto Social
(Versao 7), reuniu-se, extraordinariamente, em 15 de margco de 2024, para examinar as
Demonstragcdes Financeiras dos Planos Assistenciais relativas ao exercicio de 2023,
apresentadas pela Diretoria Executiva.

Apés o exame da documentacdo e aprovacdao da Diretoria Executiva, o Conselho
Deliberativo, embasado no pronunciamento favoravel da Grunitzky Auditores
Independentes, de 26/01/2024, e no Parecer do Conselho Fiscal, de 01/03/2024, aprovou,
por unanimidade, os documentos apresentados, os quais devem ser divulgados na forma da
legislagao vigente.

Floriandpolis, 15 de margo de 2024.

Eduardo José Perozin Geraldo Prus

Membro do Conselho Deliberativo Membro do Conselho Deliberativo
Elisabeth Coelho da Silva Jodo Roberto Maciel

Membro do Conselho Deliberativo e Membro do Conselho Deliberativo

Presidente em Exercicio

Lucir Geraldino Tomaselli
Emerson Edson dos Santos de Azevedo Membro do Conselho Deliberativo
Membro do Conselho Deliberativo

(Ata COD 07-2024)
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